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APRESENTACAO

Com o objetivo de dar visibilidade e transparéncia aos atos de
gestao praticados, o Conselho Regional de Contabilidade de
Sergipe (CRCSE) apresenta sua Carta de Servigos ao Usudrio. O
documento ¢é inspirado na Lei n.? 13.460/2017 e tem por objetivo
informar o usudrio sobre os servigos prestados pelo Conselho
Regional de Contabilidade de Sergipe, as formas de acesso a
esses servigos e seus compromissos e padroes de qualidade de
atendimento ao publico. Aqui vocé também encontrara
informagdes e orientagdes sobre como se comunicar com o

CRCSE e utilizar os seus servicos.
A Carta de Servigos esta estruturada nas tematicas a seguir:

Sobre o CRCSE. Apresenta um breve resumo sobre a criagao e
finalidade do Sistema CFC/CRCs, atribui¢des e composi¢ao do
CRCSE.

Canais de Atendimento ao Usudario. Lista as formas de

comunicacao com o CRCSE.

Compromisso com o Atendimento. Aborda os padroes de

qualidade para o atendimento ao usudrio.

Camaras. Informa as atribuigdes, a composi¢ao e os contatos

das Camaras integrantes do CRCSE.

Setores e Servigos. Apresenta os setores sediados no CRCSE
responsaveis pelo atendimento ao publico, os servigos
prestados pelo Sistema CFC/CRCs, além das suas formas de

acesso.

Delegados Representantes do Regional. Lista as 08 (oito) areas
representativas do estado e os respectivos Delegados do CRCSE

nas regioes.

Nossa ouvidoria estd pronta para receber suas demandas e
opinides também sobre esta Carta - contate-nos:

ouvidoria@crcse.org.br.

Apds a leitura, solicite, questione e colabore. As informagoes
aqui prestadas irdo facilitar o seu dia a dia.
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PRAZO DE ATUALIZACAO DA CARTA DE
SERVICOS AO USUARIO

A atualizacao da Carta de Servigos ao Usuario acontecera
periodicamente, tomando por base o monitoramento das
atividades e a avaliacdo do cidadao e da sociedade em relagao
aos servigos aqui descritos. Os ajustes serdo realizados na
versdao eletronica disponivel no sitio e no Portal da
Transparéncia e Acesso a Informacdo do CRCSE, na qual

constara a data da ultima atualizagao.

MECANISMOS DE DIVULGACAO

Esta Carta de Servigos ao Usudrio esta disponivel no sitio e no
Portal da Transparéncia e Acesso a Informagao do CRCSE e

sera amplamente divulgada nas redes sociais da entidade.
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SOBRE O CRCSE

O Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe (CRCSE) faz parte do
sistema de registro e fiscalizacdo do exercicio da profissao contabil,
formado pelo Conselho Federal de Contabilidade, com sede em Brasilia, e

os Conselhos Regionais existentes em todos os Estados da Federacao.

Este sistema foi criado pelo Decreto-lei n°® 9.295, de 27 de maio de 1946 —
assinado pelo entdao presidente Eurico Gaspar Dutra —, e representou o
resultado de um longo processo de gestdes que a classe contabil realizou
junto aos poderes publicos e a sociedade, por meio de suas liderangas,
para criar um oOrgao colegiado que representasse a regulamentagao

definitiva da profissao.

Em 29 de outubro de 1946, a comissao constituida para organizar os
Conselhos aprovou a Resolugao n® 03, que estabelece as principais regras
para as instituicdes. O Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe foi
criado com a posse do seu primeiro presidente, Josino Marques de

Almeida, em 31 de janeiro de 1947.

O CRCSE funciona em sede propria, em espago confortavel e de facil
acesso, totalmente voltado para o atendimento do profissional contdbil
sergipano. No periodo da manha, o atendimento acontece das 8h as 12h. O
expediente da tarde ¢ iniciado as 13h15; o encerramento das atividades

acontece as 17h15 de segunda a quinta, e as 16h30 as sextas-feiras.
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ATRIBUICOES BASICAS/COMPETENCIAS DO CRCSE

¢ Oirientar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissao contabil;

e Promover o registro dos profissionais e o cadastramento das
organizagOes contabeis;

e Executar projetos de interesse social e profissional visando o

aprimoramento técnico, educacional e cultural da classe contabil.

COMPOSICAO

O CRCSE ¢ composto por 24 conselheiros — 12 titulares e 12 suplentes
(Contadores e Técnicos em Contabilidade) e constituido de orgaos
deliberativos e executivos, apoiados e assessorados pelos respectivos

setores de execugao.

Q
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CONSELHEIROS EFETIVOS

Contadores

Maria Salete Barreto Leite
Ionas Santos Mariano
Alexsandro Mota Melo
Ana Olivia Barros Lemos
Francisco José Alves Correia Lima
Jenilton Gomes da Silva

Jorge Luiz dos Santos
José Adério Vilanova De Aratjo
Priscila Candida Reis Pereira Oliveira
Rosa Maria Mateus Feitosa

Sérgio Ricardo Vieira Rezende

Técnico em Contabilidade

Marcos Moreira Santos

)
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CONSELHEIROS SUPLENTES

Contadores
Alex Santos Almeida
Edvania Alves de Souza
Fabio Prado dos Santos Santana
Josefa Neide De Souza
Jucélia Regina Garbellotte Bomfim
Marcia Alves de Carvalho Machado
Monica Nascimento Santos Freitas
Rafael Souza Santos Nascimento
Rivaldo José Do Nascimento Junior
Silvio Antonio da Cruz

Suzanne Mateus da Silva Passos

Técnico em Contabilidade

Claudio Couto Aguiar
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ORGAOQOS DELIBERATIVOS

¢ Plenario;

e Conselho Diretor;

e Camara de Fiscalizacao Etica e Disciplina;
e (Camara de Registro;

e (Camara de Controle Interno;

e (Camara de Desenvolvimento Profissional;

e (Camara de Assuntos Administrativos.

ORGAQS EXECUTIVOS

e Presidéncia;
e Vice-Presidéncia Administrativa;

e Vice-Presidéncia de Fiscalizacao Etica e Disciplina;

e Vice-Presidéncia de Registro;
e Vice-Presidéncia de Controle Interno;

e Vice-Presidéncia de Desenvolvimento Profissional.

i
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CONSELHO DIRETOR

Maria Salete Barreto Leite 1

Presidente

Ionas Santos Mariano

Vice-Presidente de Assuntos
Administrativos

Francisco José Alves Correia Lima

Vice-Presidente de Controle Interno

Ana Olivia Barros Lemos

Vice-Presidente de Registro

Jenilton Gomes Da Silva

Vice-Presidente de Desenvolvimento Profissional

Jorge Luiz dos Santos

Vice-Presidente de Fiscalizacio Etica e Disciplina

Marcos Moreira Santos

Representante dos Técnicos em Contabilidade
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Camara de Assuntos Administrativos

Subordinagdao administrativa a Diretoria Executiva

CONSELHO REGIONAL DE CONTABILIDADE Lot
DE SERGIPE Plenério
Camara de Controle Interno
Ouvidoria Orgaos Deliberativos Camara de Registro
Camara de Fiscalizacéo, Etica e Disciplina
Delegados il Conselhlo Camara de Desenvolvimento Profissional
Consultivo
Presidéncia
- Conselho
Assessorias .
. Diretor
Especiais I
VP de Assuntos VP de Controle | VP de Registro | VP de Fiscalizagdo VP de Desenvolvimento
Assessoria da Assessoria de Assessoria Administrativos Interno Etica e Disciplina Profissional
Presidéncia Comunicagéo Juridica
Diretoria
executiva
I | I l |
Assessoria de Chefia de I Setor de Cobranca I Setor Financeiro [ J| Responsével pelos | | Responséavel pelas I Chefia de Registro I Chefia de Assessoria de
Tecnologia da Contabilidade Recursos Humanos Compras Fiscalizacdo Desenvolvimento
Informacao Profissional
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CANAIS DE ATENDIMENTO AO USUARIO

Endereco

Avenida Mdrio Jorge Menezes Vieira, n® 3.140
Bairro Coroa do Meio

CEP: 49035-660 - Aracaju/SE

Home-Page: http://www.crcse.org.br

E-mail: crcse@crese.org.br

Horarios de atendimento?
Sequnda a quinta: 08:00 as 12:00 — 13:15 as 16:45.
Sexta: 08:00 as 12:00 — 13:15 as 16:00.

PRINCIPAIS CONTATOS INSTITUCIONAIS

Area/Setor E-mail Telefone

Setor de Cobranca cobranca@crcse.org.br (79) 3301-6800

Assessoria da Presidéncia

Contabilidade

Atendimento/Protocolo

assessoria@crcse.org.br

contabilidade@crcse.org.br
anapaula.contabilidade@crcse.org.br

atendimento@crcse.org.br

(79) 3301-6817
(79) 99660-3678
(79) 3301-6802
(79) 99660-3554
(79) 3301-6804
(79) 3301-6819
(79) 3301-6806

CPD cpd@crcse.org.br (79) 3301-6807
Setor de Registro registro@crcse.org.br (79) 3301-6808
(79) 99959-3549
Financeiro/Tesouraria financeiro@crcse.org.br (79) 3301-6809
Ouvidoria ouvidoria@crcse.org.br (79) 3301-6811

Setor de Fiscalizacao

sandra.fiscalizacao@crcse.org.br
rita.fiscalizacao@crcse.org.br

(79) 3301-6811
(79) 3301-6813
(79) 99993-3871

Desenvolvimento marta.desenprof@crcse.org.br (79) 3301-6815
Profissional (79) 99659-7333
Assessoria Juridica juridico@crcse.org.br (79) 3301-6816

Assessoria de

comsocial@crcse.org.br

(79) 3301-6818

Comunicagao (79) 99644-6579
Diretoria diretoria@crcse.org.br (79) 3301-6820
Compras compras@crcse.org.br (79) 3301-6830

1 A diferenca de 30 minutos entre os horarios de funcionamento e de atendimento

informados refere-se a expediente interno do CRCSE.

o
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COMPROMISSO COM O ATENDIMENTO

Com vistas a melhoria da gestdo e ao atendimento de qualidade ao

usudrio, o CRCSE tem como compromissos:

Trabalhar pela gestao transparente, de forma que permita aos
profissionais da Contabilidade e a sociedade em geral conhecer os
atos de gestao praticados pelo CRCSE;

Receber, avaliar, encaminhar e dar o tratamento adequado as
sugestoes, pedidos de acesso a informacgao, elogios, solicitagOes,
reclamagOes e dentncias sobre os servigos prestados pelo CRCSE,
de forma a garantir solugdes no menor prazo possivel;

Estabelecer e manter um canal de comunicacdo permanente,
imparcial e transparente com os cidadaos que buscam os servigos
do CRCSE;

Prestar os servigos e atender ao usudrio de forma adequada,
observando os principios da regularidade, continuidade,
efetividade, seguranga, atualidade, generalidade, transparéncia e
cortesia;

Realizar atendimento ao usudrio por equipe especializada;

Atender o demandante sempre com urbanidade, respeito e
acessibilidade, sem discriminagdo ou pré-julgamento, oferecendo-
lhe uma resposta objetiva a questao apresentada;

Agir com integridade, transparéncia, imparcialidade e justica,
zelando pelos principios da ética, moralidade, legalidade,
impessoalidade e eficiéncia publica;

Restringir o acesso a dados pessoais sensiveis;

o
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Em caso de atendimento presencial, realizar atendimento
preferencial para gestantes, lactantes ou pessoas com criangas de
colo, pessoas idosas (acima de 60 anos) e portadores de
necessidades especiais (Lei n.? 10.048/2000 e Lei n.® 10.741/2003);
Manter uma central de atendimento telefonico, facilitando o acesso
do cidadao ao CRCSE;

Realizar campanhas internas e treinamento de funciondrios e
estagidrios, buscando continuamente exceléncia nos servigos de
atendimento;

Fazer uso de instrumentos de afericao da satisfagdo dos usuarios,
com vistas ao aperfeicoamento dos servicos;

Facilitar e agilizar o acesso aos servigos, colocando a disposi¢ao do
usudrio sistemas online na rede mundial de computadores;
Promover a modernizacado da estrutura fisica, incluindo a
sinalizacao visual e tecnoldgica das unidades de atendimento e dos
canais de comunica¢do com o publico;

Garantir seguranga, limpeza, acessibilidade e conforto das unidades

de atendimento ao publico.

Q
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CAMARA DE FISCALIZACAO  ETICA E
DISCIPLINA

ATRIBUICOES

e Elaborar o plano de fiscalizagdo e submeté-lo a apreciacao do
Presidente, que deverd encaminhd-lo ao Plendrio até a tultima
sessao ordinaria de outubro;

e Julgar os processos abertos contra pessoas fisicas, juridicas,
organizagOes contdbeis e profissionais;

e Aprovar, preliminarmente, os processos de infragao as normas que
regulam o exercicio da profissio e da exploragao da atividade
contabil, dentro de sua area de competéncia;

e Determinar as diligéncias que entender necessdrias para o
julgamento dos processos de sua competéncia;

e Decidir, quando convocada, consultas a respeito de fiscalizacao no

campo de sua competéncia.

INTEGRANTES

Jorge Luiz dos Santos
Coordenador
Contador

Alexsandro Mota Melo
Membro Efetivo
Contador

Marcos Moreira Santos

Membro Efetivo
Técnico em Contabilidade

e
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Edvania Alves de Souza
Membro Suplente
Contadora

Jucélia Regina Garbellotte Bomfim
Membro Suplente
Contadora

Suzanne Mateus da Silva Passos

Membro Suplente
Contadora

CONTATOS

Conselheiro:

Jorge Luiz dos Santos - etica@crcse.org.br

Chefe de Fiscalizacao:

Rita de Céssia Moura Correia dos Santos - fiscalizacao@crcse.org.br

Q
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CAMARA DE REGISTRO

ATRIBUICOES

e Analisar todos os pedidos de registro de pessoa fisica e juridica
protocolizados no regional, inclusive os demais processos inerentes
ao registro, de acordo com as resolugdes pertinentes e os
procedimentos especificos;

e Verificar e acompanhar a quantidade de aprovados no ultimo
exame de suficiéncia, efetivando a¢des para promogao de novos
registros;

e Convocar os conselheiros para as reunides regimentais para
apreciacdo, andlise e julgamento dos processos em pauta, para
posterior homologacao do plenario do regional;

e Elaborar calendario e realizar a solenidade de entrega de carteira;

e Expedir as carteiras de identidade profissional aos profissionais que
as solicitaram, bem como as demais correspondéncias (notificagoes
e oficios emitidos pelo setor de registro);

e Planejar e realizar publicagdes nas diversas midias do Regional,
bem como visitas a instituicdes de ensino, com mensagens de
incentivo e de demonstracdo da importancia e da obrigatoriedade
do registro;

e Atender todas as solicitagdes de emissao de certidoes especificas;

e Atualizar os dados cadastrais dos profissionais da contabilidade e
das organizagdes contdbeis (pessoas fisica e juridica), em todas as
ligacoes e e-mails recebidos;

e Detectar os enderecos que estao desatualizados, com base nas
correspondéncias devolvidas;

e Utilizar convénios celebrados entre o federal e outras entidades,
como a Receita Federal do Brasil e empresas especializadas em
cadastro, para atualizar os enderecos dos profissionais e das
organizagoes contabeis;

e Realizar pesquisa para identificar profissionais com enderecos
desatualizados e encaminhar informag¢oes ao CFC para realizacao

de pesquisa na base de dados da Receita Federal do Brasil;

‘@
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e Atualizar os dados cadastrais dos profissionais da contabilidade e

das organizagdes contdbeis quando da realizacdo da homologacao

da comunicagao em outra jurisdigao;

e Dar parecer sobre

a

proposta orcamentdria apresentada,

encaminhando-a ao plendrio, até a sessao ordindria de outubro.

INTEGRANTES

Ana Olivia Barros Lemos
Coordenadora
Contadora

José Adério Vilanova De Aratjo
Membro Efetivo
Contador

Priscila Candida Reis Pereira Oliveira
Membro Efetivo
Contadora

Jucélia Regina Garbellotte Bomfim
Membro Suplente
Contadora

Monica Nascimento Santos Freitas
Membro Suplente
Contadora

Rafael Souza Santos Nascimento

Membro Suplente
Contador

‘e
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CONTATOS

Conselheiro:

Ana Olivia Barros Lemos - vp.registro@crcse.org.br

Chefe de Registro:

Jeane Teles Floréncio Machado - registro@crcse.org.br

Q
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CAMARA DE CONTROLE INTERNO

ATRIBUICOES

e Examinar as demonstragoes das receitas arrecadadas, verificando se
as parcelas devidas ao CFC foram remetidas corretamente e com
observancia dos prazos estabelecidos;

e Controlar o recebimento de legados, doagdes e subvengoes;

e Examinar os comprovantes de despesas pagas, quanto a validade
das autorizagOes e quitagOes respectivas;

e Dar parecer sobre a prestacao de contas, os balancetes mensais, os
balangos do exercicio, os relatorios de gestdao e os pedidos de
abertura de créditos especiais e suplementares, a serem submetidos
ao Plenario;

e Dar parecer sobre a proposta orcamentaria apresentada pelo
Presidente, encaminhando-a ao Plenario, até a dultima sessao
ordinaria de outubro;

e Examinar as prestagoes de contas dos agentes e delegados, depois
de conferidas pelo setor competente;

e Fiscalizar, periodicamente, a Tesouraria e Contabilidade,
examinando livros e demais documentos relativos a gestao
financeira, o que constara, obrigatoriamente, de seu relatorio
mensal;

e Emitir pareceres sobre subvengoes e processos de licitagao;

e Examinar as Demonstracoes Contdbeis e prestacdes de contas do
orgao, que serdao encaminhadas ao Conselho Federal de

Contabilidade.

‘e
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Francisco José Alves Correia Lima
Coordenador
Contador

CONTATOS

Conselheiro:
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José Adério Vilanova De Araujo
Membro Efetivo
Contador

Marcos Moreira Santos
Membro Efetivo
Técnico em Contabilidade

Alex Santos Almeida
Membro Suplente
Contador

Claudio Couto Aguiar
Membro Efetivo
Técnico em Contabilidade

Mbonica Nascimento Santos Freitas
Membro Suplente
Contadora

Francisco José Alves Correia Lima - controle@crcse.org.br

Chefe da Contabilidade:

Simone Alves de Souza Santana - contabilidade@crcse.org.br

Q
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CAMARA DE DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL

ATRIBUICOES

e Planejar e programar com antecedéncia a realizacdo de cursos de
educagao continuada para os contabilistas do Regional;

e Cumprir e fazer cumprir as metas planejadas e programadas;

e Coordenar a acompanhar cada evento orientando e executando o
cronograma tragado;

e Planejar a representacao de conselheiros em eventos nacionais e
internacionais;

e Prestar esclarecimentos e orientacoes em consultas de natureza
técnica, relacionadas com o exercicio profissional contabil;

e Incentivar e viabilizar convénios com as Faculdades e
Universidades, para que apresentem teses de estudos técnicos e
cientificos nos eventos contdbeis realizados regional e
nacionalmente;

e Incentivar e promover junto a classe contabil a apresentacdao de
trabalhos técnicos;

e Incentivar e promover o aperfeicoamento profissional através de
cursos de especializagao, mestrado e doutorado;

e Opinar sobre o contetdo de publicagdo técnica editada pelo
CRCSE;

e Opinar sobre as sugestoes e propostas oriundas das Comissoes de

Estudo.

o
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INTEGRANTES

Jenilton Gomes da Silva
Coordenador
Contador

CONTATOS

Conselheiro:

Carta de servigos ao usudrio

Rosa Maria Mateus Feitosa
Membro Efetivo
Contadora

Sérgio Ricardo Vieira Rezende
Membro Efetivo
Contador

Fabio Prado dos Santos Santana
Membro Suplente
Contador

Marcia Alves de Carvalho Machado
Membro Suplente
Contadora

Rivaldo José Do Nascimento Junior
Membro Suplente
Contador

Jenilton Gomes da Silva - desenprof@crcse.org.br

Assessora de Desenvolvimento:

Marta Maria Costa Nunes - marta.desenprof@crcse.org.br

Q
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CAMARA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

ATRIBUICOES

e Manifestar-se sobre a conclusao do processo de realizagao de
concurso publico para os quadros do CRCSE;

e Coordenar e acompanhar os processos licitatorios do CRCSE;

e Acompanhar o desempenho administrativo e financeiro do CRCSE;

e Coordenar a cobranga administrativa e judicial do CRCSE;

e Manifestar-se sobre demais assuntos, por despacho do Presidente
do CRCSE, desde que ndo previstos como competéncia de outra
Camara;

e Desenvolver agoes e projetos de responsabilidade socioambiental e
coordenar a elaboracao dos Relatérios de Gestao e do Balango

Socioambiental.

INTEGRANTES

Ionas Santos Mariano

Coordenador
Contador
Alexsandro Mota Melo
Membro Efetivo
Contador

Rosa Maria Mateus Feitosa
Membro Efetivo
Contadora

Josefa Neide De Souza

Membro Suplente
Contadora

‘@
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Rafael Souza Santos Nascimento
Membro Suplente
Contador

Silvio Antonio da Cruz

Membro Suplente
Contador

CONTATOS

Conselheiro:

Ionas Santos Mariano - administrativo@crcse.org.br

Diretor Executivo:

Thiago Conceicao Mendonga - diretoria@crcse.org.br

Q
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SETOR DE REGISTRO

Responsavel por oferecer servigos relativos ao exercicio da atividade por
profissionais e organizagOes contabeis no estado. Além dos registros 29
profissional e cadastral (empresario ou sociedade), oferece servigos de
transferéncia de registro, alteracdo de categoria, alteracdo de nome ou
nacionalidade, baixa, cancelamento e reestabelecimento de registro,
comunicado do exercicio profissional em outra jurisdi¢cao, segunda via da

carteira de identidade profissional, entre outros.

EMBASAMENTO LEGAL

Resolucao CFC n.? 1.182, de 05 de novembro de 2009.
Resolugao CFC n.? 1.370, de 02 de janeiro de 2012.
Resolugao CFC n.? 1.402, de 27 de julho de 2012.
Resolucao CFC n.? 1.486, de 22 de maio de 2015.
Resolucao CFC n.? 1.554, de 20 de dezembro de 2018.
Resolucao CFC n.? 1.555, de 20 de dezembro de 2018.
Resolucao CFC n.? 1.624, de 20 de maio de 2021.
Resolucao CFC n.? 1.637, de 20 de outubro de 2021.
Resolucao CFC n.? 1.645, de 20 de dezembro de 2021.

USUARIO

Bacharéis em Ciéncias Contabeis, Contadores e Técnicos em Contabilidade

registrados neste e em outros CRCs e Organizagdes Contabeis.
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FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

A prestacdo de informagOes acontece por contato telefonico, meio
eletronico ou presencialmente, na sede do CRCSE. O acesso as
informagOes referentes aos procedimentos realizados pelo setor e os
respectivos formuldrios encontra-se disponibilizado na pdagina inicial do

CRCSE, na aba ‘Registro’.

A entrega da documentagao fisica, o pagamento de taxa (quando houver
previsao) e a realizagdo do protocolo presencial sdao condigoes

indispensaveis ao andamento dos processos do setor.

LOCAL DE ACESSO

Atendimento presencial, eletronicamente (por e-mail), pelo site do CRCSE
ou via Correios, com AR

https://servicos.crcse.org.br/spwse/fichacadastral/crc/

PRAZO PARA PRESTACAO DO SERVICO

e Solicitacao do registro profissional: a qualquer momento, desde que
atendidas as exigéncias das normas de registro.

e Concessao do registro profissional: em até 30 (trinta) dias da data
do protocolo da solicitagao.

e Interposigao de recurso em caso de indeferimento da concessao do

registro profissional: 15 (quinze) dias, a contar da data da ciéncia.

e
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e Certidao de Regularidade Profissional: servico on-line de emissao
imediata pelo sistema.

e Solicitagdo de transferéncia do registro profissional, alteracao da
categoria profissional, alteragao de nome ou nacionalidade, baixa,
cancelamento e restabelecimento de registro e segunda via de
carteira de identidade profissional: em até 30 (trinta) dias da data
do protocolo da solicitacao.

e Comunicagdo de exercicio profissional em outra jurisdicdo: de

imediato no site do CRC de origem.

ATENCAO!

O Conselho Federal de Contabilidade (CFC) publicou no dia 17 de
dezembro de 2021, no Diario Oficial da Uniao (DOU), a Resolucao CFC n.?

1.645/2021, que trata do registro profissional dos Técnicos em
Contabilidade.

Vigente desde o dia 3 de janeiro de 2022, o texto da norma estabelece que
aqueles que concluiram o curso de Técnico em Contabilidade até o dia 14
de junho de 2010 terao o direito de solicitar o seu registro profissional
junto ao Conselho Regional de Contabilidade (CRC) onde tenha seu
domicilio profissional. Nesse caso, ndo sera exigida a aprovagao em
Exame de Suficiéncia, como requisito para obtengio do registro

profissional.

De acordo a Resolugao, o domicilio profissional se refere ao “local onde o
técnico em contabilidade exerce ou dirige a totalidade ou a parte principal
das suas atividades profissionais, seja como autonomo, empregado, socio

de organizacao contabil ou servidor publico”.

e
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SERVICOS

Registro Origindrio Definitivo

O Registro Originario Definitivo habilita o profissional da contabilidade
ao exercicio da atividade profissional na jurisdicao do Estado de Sergipe, e

sO pode ser requerido pelo Bacharel em Ciéncias Contdbeis.

REQUISITOS PARA ACESSAR O SERVICO

Aprovagao no exame de suficiéncia, se formado apds a Lei 12.249 de
14/06/2010. Os documentos necessarios que estdao definidos na Resolugao
CFC n® 1.554/2018 sao: 2 (duas) fotos 3x4 iguais, recentes, de frente,
coloridas e com fundo branco. Diploma devidamente registrado ou
Historico escolar e declaracao da Faculdade contendo a indicagao do ato
normativo do érgao competente que reconheceu o curso, informando que
o requerente concluiu o curso, tendo sido diplomado, devendo conter:
nome do requerente, data de nascimento, filiagdo, nome do curso
concluido, sua carga horaria e data da colacdo de grau (ndo serve
declaracdo com data prevista para colagio de grau), fornecido pelo
estabelecimento de ensino, carteira de identidade, CPF, certificado de
reservista (exceto para maiores de 45 anos), certidao de nascimento ou
casamento, comprovante de endereco Residencial recente (até 6 meses),

inscrigao pré-registro, taxa de registro e anuidade proporcional.

‘e
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FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

Servigo online para o pré-registro e atendimento presencial para a entrega

da documentacao.

PROCESSAMENTO DO SERVICO

Para solicitar o registro, é necessario acessar o portal do CRCSE, informar
dados, imprimir requerimentos e guias, e entregar documentacao no

CRCSE.

PRAZO PARA PRESTACAO DO SERVICO
O prazo para realizagao do Registro e recebimento do nimero é 30 dias a

contar a data da ultima reunido plenaria, e mais 30 dias para a confecgao

da carteira fisica.

Registro Cadastral

O contabilista inscrito neste Regional podera solicitar Registro Cadastral
nas condi¢oes de Empresario ou Sociedade, desde que esteja em situagao

regular perante o Conselho.

‘@
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Para que seja realizado esse procedimento, deverao ser enviados ao Setor
de Registro copias do CNPJ, Alvard da Prefeitura, Ato Constitutivo® (e
alteragOes, caso haja) ou documento equivalente (Requerimento Empresdrio
e Declaragio de Enquadramento), e solicitar junto ao setor a taxa referente ao
processo, o Requerimento para Organizacio Contdbil e o Termo de
Compromisso (estes dois ultimos encontram-se disponiveis em Download

de Documentos).

No caso de Sociedade com socios nao contadores, faz-se necessaria
apresentacao de documento de identidade profissional, que ateste registro
destes em seus respectivos Conselhos. Profissionais nao registrados em

orgao de classe nao poderao figurar como socios.

Apos a quitagao do boleto, comparecer ao Regional com toda a

documentagao mencionada, para protocolo e formatagao do processo.

Alteragdo de Categoria

Servigo de alteragao da categoria de Técnico em Contabilidade para a de
Contador, com apresentacao do diploma/certificado ou certidao de inteiro

teor expedida por 6rgao competente.

REQUISITOS PARA ACESSAR O SERVICO

20 Modelo Orientador de Contrato Social esta disponivel na péagina inicial do site do

CRCSE, na aba ‘Registro’, em Download de Documentos.
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E necessaria a conclusao do Bacharelado em Ciéncias Contabeis e

aprovagao no exame de suficiéncia, se formado apos a Lei 12.249 de

14/06/2010.

Os documentos necessarios, definidos na Resolucao CFC n® 1.554/2018,
sdo: 2 (duas) fotos 3x4 iguais, recentes, de frente, coloridas e com fundo
branco, Diploma devidamente registrado ou Historico Escolar e
Declaracao da Faculdade, contendo a indicagao do ato normativo do 6rgao
competente que reconheceu o curso, informando que o requerente
concluiu o curso, tendo sido diplomado, devendo conter: nome do
requerente, data de nascimento, filiagdo, nome do curso concluido, sua
carga hordria e data da colagcao de grau (ndo serve declaracao com data

prevista para colacdo de grau), fornecido pelo estabelecimento de ensino.

PROCESSAMENTO DO SERVICO

Para solicitar a alteragao definitiva de categoria, é necessario comparecer
ao CRCSE com a documentagao exigida e preencher requerimento. Prazo

para a prestagao dos servigos Até 30 dias.

FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

Atendimento presencial e eletronico.

)
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Baixa do Registro Profissional

Este procedimento permite ao contabilista registrado no Conselho — desde
que NAO esteja, exercendo atividade contdbil — inativar seu registro e,
deste modo, isentar-se de anuidades geradas posteriormente a aprovacao

do processo.

Para requerer a Baixa do Registro, o contabilista deverd anexar o
Requerimento contendo o motivo que originou a solicitacao, na ocasido do
Protocolo, (os formularios estdo disponiveis em Download de

Documentos).

Se a Baixa for requerida até 31/03, a anuidade sera cobrada de modo
proporcional; apds esta data é devida em seu valor integral (se a anuidade
for paga de forma proporcional, o protocolo no CRC deverd ser realizado no més de

vencimento do boleto da anuidade).

Nao ¢ necessario que o contabilista esteja em situagdao regular para
realizagdo do procedimento. Deste modo, é possivel que seja solicitada
Baixa do Registro Profissional, independente de regularizagao dos débitos.
Todavia, a falta de quitacdo implicara na realizacao de protesto e ou

cobranca judicial.

Baixa do Registro Cadastral

A Solicitagao de Baixa do Registro Cadastral deve ser efetuada por meio

de protocolo, mediante apresentacao de  Requerimento  de

‘e
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Baixa/Cancelamento de Registro Cadastral, Requerimento Motivo (disponiveis
em Download de Documentos) e comprovante de inatividade do Escritorio
(Declaragio de Imposto de Renda de Pessoa Juridica — Inativa, Certiddo de Baixa
de Inscricio Municipal, Distrato/Comprovante de Extingdo, ou outro
documento habil). O pagamento da anuidade para Solicitacdes de Baixa
requeridas até 31/03 deve ser realizado de modo proporcional (apos esta

data, a anuidade é devida em seu valor integral).

Em caso de Baixa do Registro Profissional de titular de Registro
Cadastral, a Baixa deste ¢ obrigatoria, uma vez que o profissional
encontra-se em situacdo INATIVA. Quando o profissional fizer parte do
quadro societario de empresa registrada no CRC, deve ser averbada
Alteracao do Contrato Social, informando a saida deste profissional com

registro baixado, junto ao Setor de Registro.

Restabelecimento do Registro Profissional

Para o Restabelecimento do Registro Profissional, o Contabilista devera
estar regular com o Conselho e anexar ao Requerimento para Profissional
Contabil (disponivel em Download de Documentos), 01 (uma) foto 3x4
para capa do processo, documento oficial com foto, comprovante de residencia e
comprovante de recolhimento (taxa do procedimento e anuidade

proporcional).

Apds a quitacdo do boleto, comparecer ao Regional, com toda a

documentagao mencionada, para protocolar o processo.

‘e
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Caso o contabilista tenha interesse na aquisi¢ao de uma segunda via de
carteira profissional, este devera proceder a Solicitacido de Carteira,
através da secao Servigos On-line na pagina do Regional. Verificar o item
Solicitacdao de Segunda Via da Carteira de Identidade Profissional, para

instrugdes adicionais.

Alteracgdo de Registro Profissional

Alteragoes de dados como nome e nacionalidade sdo processos previstos em
Resolugao, passiveis de cobranca de taxa, e devem ser protocoladas junto
ao Setor de Registro. Para solicitar Alteracao de Registro Profissional, o
contabilista deverd anexar ao Requerimento para Profissional Contdbil
(disponivel em Download de Documentos), 01 (uma) foto 3x4 para capa do
processo, comprovante de recolhimento e documento oficial com foto e/ou

documento comprobatdrio do dado a ser alterado.

Apds pagamento da taxa, o contabilista devera dirigir-se a sede do

regional para realizacdo do protocolo.

Aprovada a Alteracdo do Registro Profissional, o contabilista devera
proceder a Solicitacio de Carteira, através da secao Servi¢cos On-line na
pagina do Regional. Verificar o item Solicita¢io de Segunda Via da

Carteira de Identidade Profissional, para instrugdes adicionais.

Alteragdo de Registro Cadastral

Q

38



Carta de servigos ao usudrio

Alteragdes nos Registros Cadastrais (Empresario e/ou Sociedade) devem
ser informadas ao CRCSE, por meio de protocolo, no prazo de até 30 dias
ap0s a ocorréncia da alteracao em 6rgao competente. Cabe ao contabilista
solicitar junto ao Setor de Registro a taxa referente ao processo (o unico
procedimento isento de cobranca € a alteracdo de endereco) e o
Requerimento para Organizagido Contdbil (disponivel em Download de
Documentos). Na ocasido do Protocolo, devem ser apresentados o
Requerimento, comprovante de pagamento da taxa, CNP] e Alteracio Contratual
mais recente (se consolidada) ou todas as Alteragoes posteriores ao Ato

Constitutivo.

Transferéncia de Registro Profissional

Para a Transferéncia do Registro Profissional ao CRCSE, o contabilista
devera inicialmente informar o nome completo, o nimero do registro e o
CRC em que seu registro encontra-se ativo, para solicitacao da Ficha
Cadastral junto ao Regional informado. Apds recebimento destes dados,
cabera ao Setor de Registro enviar ao contabilista o Requerimento para
Profissional Contdbil e a taxa referente ao processo. Apos a quitacao do
boleto, o contabilista deverd comparecer a sede do CRCSE para realizar o
protocolo, apresentando o Requerimento, 01 (uma) foto 3x4 para capa do
processo, documento oficial com foto, comprovante de residéncia, comprovante de

recolhimento.

Aprovada a Transferéncia do Registro, o contabilista deverd proceder a
Solicitagdo de Carteira, através da secao Servicos On-line na pagina do
Regional. Sugere-se verificar o item Solicitacio de Segunda Via da

Carteira de Identidade Profissional, para instru¢des adicionais.

o
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Cancelamento de Registro Profissional

Dar-se-a pelo falecimento ou por cassacao do exercicio profissional do
contador ou técnico em contabilidade, decorrente da aplicacao de
penalidade transitada em julgado ou por decisdo judicial, cuja contagem

de prazo dar-se-4 nos termos da normatizac¢do vigente.

INFORMACOES IMPORTANTES:

1. Cancelamento do Registro Profissional por Falecimento ¢ o ato que
Cancela Definitivamente o Registro Originario, do contador ou
técnico em contabilidade, a comprovagao do falecimento sera feita

pela apresentacao de certiddao de obito ou por outro meio que

constitua a prova do fato juridico, a critério do CRC;

2. O cancelamento do registro profissional de titular de organizagao
contabil de responsabilidade individual acarreta o mesmo efeito ao
seu registro cadastral, bem como a baixa da organizacdo contabil de
responsabilidade coletiva, cujos sdcios remanescentes ou sucessores

nao sejam contadores ou técnicos em contabilidade;

Comunicacdo do Exercicio Profissional em outra

jurisdicdo

Para a execugao de servigos em jurisdicao diversa daquela onde o

contador ou técnico em contabilidade possui seu registro, é obrigatéria a

‘e
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comunicagao prévia ao CRC de destino, de forma eletronica, por
intermédio do site do CRC de origem. A comunicagao tera validade
condicionada a manutengao do registro profissional, ativo e regular, no

CRC de origem.

Solicitagdo da Carteira de Identidade Profissional

REQUISITOS PARA ACESSAR O SERVICO

Para a solicitagio da primeira via da carteira, € necessario que o
profissional tenha seu registro deferido pela Camara de Registro. No caso
de solicitagdo de segunda via, o profissional devera estar em situacdo

regular perante o Conselho.

PROCESSAMENTO DO SERVICO

No caso da primeira via da carteira a solicitacdo sera incluida no processo
do pedido de registro. Para a solicitagaio de 2* via de Carteira, o
profissional devera acessar o portal do CRCSE e depois comparecer ao

CRCSE para validar presencialmente seus dados.

PRAZO PARA A PRESTACAO DO SERVICO

Até 45 dias

Q
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FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

Atendimento virtual e presencial; A validagao do pedido de carteira é de
forma presencial na sede do CRCSE; No caso de solicitagao de segunda 2

via, é feito pelo portal ou presencialmente.

INFORMACOES IMPORTANTES

1. O Registro Profissional é o procedimento de habilitagio para o
exercicio da profissao e serd exigido tanto pela fiscalizagdo do
Conselho quanto pelos 6rgaos publicos vinculados a este 6rgao;

2. O exercicio profissional sem a devida habilitacdo resultara em
exercicio ilegal da profissao, sendo passivel de multa e/ou
notificacao;

3. De acordo com a Resolucao 1.486/15, a aprovacao em Exame de
Suficiéncia, como um dos requisitos para obtencao de registro em
CRCs, sera exigida dos Bacharéis em Ciéncias Contabeis que
concluiram o curso ap6s 14/6/2010 — data da publicacdo da Lei n.?
12.249/2010;

4. Conforme determinagao da Lei 12.249/2010, que altera o Decreto-
Lei 9.295/1946, os técnicos em contabilidade ja registrados em
Conselho Regional de Contabilidade tém assegurado o seu
direito ao exercicio da profissao. Todavia, desde 01/06/2015 nao
sao mais protocolados processos de novos registros de Técnicos em

Contabilidade nos Conselhos Regionais de Contabilidade;
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E dever do profissional registrado neste Conselho informar
qualquer mudanca de endereco e telefone, em seu Registro
Profissional ou Cadastral;

Toda e qualquer alteracao nos Atos Constitutivos da Organizacao
Contdbil devera ser objeto de averbacao no CRCSE, no prazo de até
30 (trinta) dias, a contar da data da ocorréncia do fato (Art. 23. da
Resolugao CFC n® 1.390/12);

O contabilista que nao estiver exercendo a profissao podera
solicitar, junto ao Setor de Registro, a Baixa do Registro
Profissional, sob pena de acumular anuidades;

Se a Baixa for requerida até 31 de margo, a anuidade do exercicio
sera paga proporcionalmente. Apds esta data, sera devida integral;
O contabilista que estiver em situacdo irregular com o Regional
podera solicitar a Baixa do Registro, mas o débito existente é
devido, e devera ser negociado. Se nao o fizer, todo o débito serd
inscrito na divida ativa, e posteriormente executado judicialmente;
H4 necessidade de Baixa ou Alteracao de Registro Cadastral (no
caso de Sociedade), em decorréncia da Baixa do Registro
Profissional;

A Eleicao sera realizada a cada dois anos, nos anos impares, no més
de novembro. O voto é obrigatorio, podendo ser justificada a
auséncia no periodo de 30 dias a contar da data da elei¢ao. A nao
realizacao da justificativa no prazo determinado implica em multa;
Multas de qualquer natureza sao devidas, ainda que o Registro
Profissional encontre-se em Situacao Baixada;

E devido o pagamento das anuidades relativas aos anos em que o

profissional estiver registrado neste 6rgao, salvo anuidades geradas
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apOs deferimento de Solicitagdo de Baixa, caso este permanega
inativo;

O Requerimento de Baixa serd analisado pelo egrégio plendrio que
dara o veredicto sobre a solicitacao, concedendo-a ou nao;

Toda e qualquer solicitagio devera ser realizada mediante
protocolo, condicionado a entrega de toda a documentacao
necessaria ao procedimento;

O profissional ou a organiza¢do com interesse de executar servicos
contabeis em mais de um Estado deve fazer a comunicacao do
exercicio profissional em outra jurisdicdo, através da segao de
Servigos On-line, na pagina do seu Regional;

O profissional que desejar retirar a 2? via da carteira profissional
deverd emitir na Secdo Servigos On-line a taxa para confeccao do
documento ou solicita-lo junto ao Setor de Registro, comparecendo
ao Regional para coleta de assinatura e digital, com comprovante
de pagamento e 01 (uma) foto no padrao informado na Secdo
NOVA CARTEIRA DE IDENTIDADE PROFISSIONAL ou no sitio:

https://servicos.crcse.org.br/spwse/rec/crc/pedidocarteira/

Q
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SETOR DE FISCALIZACAO

A fiscalizacao do exercicio da profissao contdbil tem como compromisso
legal atuar como fator de protecao a sociedade de acordo com os preceitos
legais previstos nos artigos 2° e 10, letra “c”, do Decreto Lei n.® 9.295/1946.
Tem por objetivo verificar a regularidade cadastral e a execucdao de
trabalhos técnicos privativos dos profissionais da contabilidade no estado,
entre eles: auditoria contdbil, pericia contdbil, contabilidade, Contrato de

Prestacao de Servico e emissao de Decore.

As agoes fiscalizatorias sao desenvolvidas com objetivo de que, em ciclos
periddicos, todos os profissionais do estado sejam fiscalizados quanto ao
exercicio irregular da profissao. Entre os projetos estabelecidos no Manual
de Fiscalizacdo do Sistema CFC/CRCs, podemos destacar a Fiscalizagao
das Organizagoes Contabeis e Profissional Liberal; Fiscalizagao das
Empresas Comerciais, Prestadoras de Servigos ou Industriais; Fiscalizagao
das Entidades sem Fins Lucrativos (inclusive Partidos Politicos) — ITG
2002; Fiscalizacao de Institui¢oes Financeiras, Fiscalizacao dos C)rgéos
Pablicos (esferas municipal, estadual e federal e poderes executivo,
legislativo e judicidrio), Cooperativas (ITG 2004), Entidades Desportivas
(ITG 2003) e Entidades Fechada de Previdéncia Complementar (ITG 2001).

O Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe atua em sua jurisdigao
conforme as diretrizes emanadas pelo Conselho Federal de Contabilidade,
com o objetivo de combater o mau profissional por meio da efetividade
dos procedimentos fiscalizatérios. Contudo, nao ha como descobrir todas

as impropriedades sem a ajuda da sociedade e de outros profissionais.
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Nesse sentido, € necessario que o usudrio formalize dentincia para que o

CRCSE tome as providéncias para combater o profissional irregular.

EMBASAMENTO LEGAL

Resolucao CFC n.° 1.603, de 22 de outubro de 2020 — Aprova o
Regulamento de procedimentos Processuais dos Conselhos de
Contabilidade.

Resolucao CFC n. 1.589, de 19 de marco de 2020 — Dispde sobre os
procedimentos de apuracdo de dentincia, de representacio e de
comunicagao de irregularidade.

Resolu¢io CFC n. 1.590, de 19 de marco de 2020 — Regulamenta a
obrigatoriedade do contrato de prestagao de servigos contabeis.

Resolucao CFC n. 1592, de 19 de marco de 2020 — Dispde sobre a
Declaragao Comprobatdria de Percepcao de Rendimentos (Decore
Eletronica).

NBC TG 1001 - Contabilidade para Pequenas Empresa — Receita Bruta
Anual acima de 4.800.000,00 a 78.000.000,00 - 09/12/2021.

NBC TG 1002 —Contabilidade para microentidades — Receia Bruta Anual
até 4.800.000,00 — 09/12/2021.

NBC PG 12 (R3) Educacgao Profissional Continuada, de 7 de dezembro de 2017.
Manual de Procedimentos Processuais do Sistema CFC/CRCs —2003.
Decreto Lein.? 9.295/46.

Manual de Fiscalizacao do Sistema CFC/CRCs.

USUARIO

Profissionais da contabilidade, organiza¢des contdbeis e leigos que

realizam servicos contabeis.
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REQUISITOS PARA ACESSAR O SERVICO

O contato com a Fiscalizacdo do CRCSE podera ser realizado pela classe
contdbil ou por interessados (sociedade). Os processos deste setor

tramitam via protocolo.

FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

O trabalho desenvolvido pelo setor podera ser realizado presencial ou

eletronicamente, mediante ligacdo telefonica ou via Correios — com AR.

PROCESSAMENTO DO SERVICO

O CRCSE fiscaliza organizagdes contabeis, empresas e profissionais da
contabilidade com base no seu cadastro e, também, nas denuncias
apresentadas. Durante as fiscalizagdes, sdo verificados os trabalhos
técnicos executados e, no caso de empresas, se a contabilidade € realizada

por profissional da contabilidade devidamente registrado no CRCSE.

Além da fiscalizagdo in loco, o Sistema CFC/CRCs implementou a
Fiscalizacdo Eletronica, de modo a racionalizar e agilizar os
procedimentos, utilizando a tecnologia para ampliar as atividades da

fiscalizagao.

Havendo irregularidades, ¢ lavrado o auto de infragdo e aberto um
processo administrativo de fiscalizacgio ou de ética e disciplina. E
facultada ao autuado a apresentacao de defesa no processo. Apods a

instrucdo do processo, os autos serdao distribuidos ao conselheiro relator,
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que poderd, conforme a andlise, arquivar o processo ou decidir pela
aplicacao da penalidade cabivel. Da decisao em primeira instancia ainda
pode ser interposto recurso, com base no art. 58 da Res. CFC 1603/2020,
que podera ser: Embargos de Declaragao, Pedido de Reconsideracao,
Recurso Voluntario ou Recurso de Oficio, sendo de competéncia do

recorrente especificar qual recurso esta apresentando.

DA DENUNCIA, DA REPRESENTACAO E DA COMUNICACAO DE
IRREGULARIDADE

Todo e qualquer individuo pode apresentar dentncia formal contra
profissionais da contabilidade, sempre que evidenciar alguma conduta em
desacordo com a ética e a disciplina profissional, devendo conter

instrumento de procuracao quando encaminhada por representante legal.

Procedimentos: A denuincia deve ser formulada mediante requerimento
proprio, disponivel na se¢ao de servigos online do site do CRCSE. Apds
preencher o formuldrio eletronico, deve ser anexada toda a documentagao
comprobatoria. Caso o interessado opte pela identificagdo no momento do
cadastro, sera considerada dentncia; se an6nimo, Comunicacao de
Irregularidade. Uma vez que nao haja identificagdo no cadastro da
Comunicagao de Irregularidade, o Setor de Fiscalizacdo ficara

impossibilitado de prestar informagoes apds encerramento do processo.

Apo0s o recebimento da Dentincia ou Comunicagdo de Irregularidade, o
Vice-Presidente de Fiscalizagao, Etica e Disciplina exercerd o juizo de
admissibilidade, podendo ser aberto um processo de apuragao — que sera

apreciado pela area técnica de Fiscalizagdo, que verificard se os
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fundamentos e as provas apresentadas sdao suficientes para analise da
pertinéncia das alegacdes do denunciante —, podendo ser arquivada. Se
acatada, sera lavrado Auto de Infracdao, havendo comunicacao tanto ao

denunciante quanto ao denunciado.

A apuracao da Denuncia, da Representacdo e da Comunicagao de
Irregularidade seguird o determinado na Res. CFC 1.589, de 19 de marco
de 2020.

PRAZO PARA PRESTACAO DO SERVICO

O prazo total estimado para o julgamento de um processo, no CRCSE, é de
180 dias contados da juntada do Aviso de Recebimento referente a
lavratura do auto de infracdo. Tal prazo nao contempla o julgamento, em

grau de recurso, pelo CFC, nos casos cabiveis.

Prazos especificos:

Os prazos comegam a correr a partir da data da cientificacdo, excluindo-se
da contagem o dia do comego e incluindo-se o do vencimento ( art. 12 da
Res. CFC 1603/2020).

Notificagao: 15(quinze) dias uteis.

Defesa: 15(quinze) dias uteis.

Distribuicdo ao conselheiro relator: 90 dias, contados a partir do
recebimento da defesa ou apos vencido o prazo sem a sua apresentagao,

prorrogavel por mais 30 dias.
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Julgamento pelo conselheiro relator: 60(sessenta) dias, correspondentes a
até duas reunides plendrias, salvo prorrogacao por igual periodo
expressamente motivada.

Recurso: 15(quinze) dias uteis para interposi¢ao de recurso,

Julgamento pelo conselheiro revisor: 60(sessenta) dias, correspondentes a

até duas reunides plendrias.

SERVICO

Fiscalizacdo do Contrato de Prestacdo de Servico — Res.

CFC 1590/2020

O profissional da contabilidade ou a organizagao contabil devera celebrar
contrato de prestacao de servigos por escrito, nos termos e condi¢oes da

proposta acordada entre as partes.

O Contrato por escrito tem por finalidade comprovar a extensao e os
limites da responsabilidade técnica, propiciando seguranga para as partes

em relagao as obriga¢oes assumidas.

O Contrato de Prestacao de Servicos devera conter, no minimo:
identificagdo das partes contratantes, detalhamento dos servigos a serem
prestados de forma eventual, habitual ou permanente, clausula que
explicite e especifique quais servigos serao executados pelo contratante,
duragao do contrato, valor dos honordrios profissionais cobrados por cada
servico prestado, eventual, habitual ou permanente, prazo de pagamento,
condicOes de reajuste dos honorarios, responsabilidades das partes,

previsao de aditamento contratual, se necessario, obrigatoriedade do

o
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fornecimento da carta de responsabilidade da administracao, clausula
contendo a ciéncia do contratante relativa a Lei n. 9613/1998, clausula
rescisdria com a fixagao de prazo de prévio aviso para o encerramento da

relagao contratual e foro para dirimir os conflitos.

Fiscalizacdo do atendimento a pontuacio da Educacio

Profissional Continuada - NBC PG 12 (R3)

O relatdrio de atividades deve ser apresentado pelo profissional, anualmente, até
o dia 31 de janeiro. A emissdao da certidao acerca de cumprimento ou nao da

pontuacdo minima pelo CRCSE ocorre até 30 de abril.

Os profissionais enquadrados nas regras abaixo precisam obter, pelo menos, 40
(quarenta) pontos anuais no Programa de Educagdo Profissional Continuada
(PEPC). A pontuacdo deve ser advinda de cursos, palestras, reunides técnicas,
docéncia, participacdo em comissoes profissionais e técnicas, bancas académicas,
orientacdo de tese, monografia ou dissertagao, publicacao de artigos em jornais,
revista, autoria e coautoria de livros e outras atividades académicas, desde que
credenciadas e os respectivos pontos homologados pelo CRCSE.

A EPC é obrigatdria para todos os profissionais da contabilidade que:

(a) Estejam inscritos no Cadastro Nacional de Auditores Independentes

(CNAI) do CFC, exercendo, ou nao, a atividade de auditoria

independente;

(b) Estejam registrados na Comissdao de Valores Mobilidrios (CVM),

inclusive socios, exercendo, ou nao, atividade de auditoria independente,

responsaveis técnicos e demais profissionais que exercam cargos de

direcdo ou geréncia técnica, nas firmas de auditoria registradas na CVM;

(c) Exercem atividades de auditoria independente nas institui¢does

financeiras e nas demais entidades autorizadas a funcionar pelo Banco
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Central do Brasil (BCB), na fungdo de responsavel técnico, diretor,
gerente, supervisor e qualquer outro integrante, com fungao de geréncia,
da equipe envolvida nos trabalhos de auditoria;

(d) Exercem atividades de auditoria independente nas sociedades

seguradoras, de capitalizagdo, nas entidades abertas de previdéncia

complementar reguladas pela Superintendéncia de Seguros Privados
(Susep) na fungao de responsavel técnico, diretor, gerente, supervisor e
qualquer outro integrante, com fungdo de geréncia, da equipe envolvida
nos trabalhos de auditoria; Responsaveis técnicos;

(e) Exercem atividades de auditoria independente de entidades nado
mencionadas nas alineas b, ¢ e d, como sdcio, responsavel técnico ou em
cargo de direcao ou geréncia técnica de firmas de auditoria e de
organizagoes contabeis;

(f) Sejam responsaveis técnicos pelas demonstragdes contabeis, ou que
exercam fungdes de geréncia/chefia no processo de elaboragao das
demonstracdes contabeis das empresas, reguladas e/ou supervisionadas
pela CVM, pelo BCB, pela Susep e, ainda, das sociedades consideradas de
grande porte nos termos da Lei n.? 11.638/2007, e também as entidades
sem finalidade de lucros que se enquadrem nos limites monetarios da
citada lei; (Alterada pela Revisao NBC 02);

(g) item removido pela revisio NBC 02

(h) Sejam responsaveis técnicos pelas demonstragdes contabeis das
sociedades e das entidades de direito privado com ou sem finalidade de
lucros que tiverem, no exercicio social anterior, receita total, igual ou
superior a R$ 78 milhdes e que nao se enquadram na alinea (f). (Incluida
pela Revisao NBC 02);

(i) Sejam responsaveis técnicos pelas demonstragdes contdbeis, ou que
exercam fungdes de geréncia/chefia no processo de elaboracdao das

demonstragdes contdbeis das empresas reguladas e/ou supervisionadas
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pela Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (Previc).
(Incluida pela Revisao NBC 02) Peritos contabeis;
(j) Estejam inscritos no Cadastro Nacional de Peritos Contabeis (CNPC)

do CFC. (Incluida pela Revisao NBC 02).

Declara¢do Comprobatoéria de Percepgiao de Rendimentos

(Decore) — RES. CFC 1592/2020

Documento contabil destinado a fazer prova de informagdes sobre
percepcao de rendimentos, em favor de pessoas fisicas. Sua emissao é
imediata, acontece através de servigo on-line e ¢é restrita a profissionais da

contabilidade que possuam certificagao digital.

A declaragao é emitida como comprovacao de rendimento de pro-labore,
distribuicao de lucros, honorarios, atividades rurais, extrativistas,
comissoes, renda de aluguéis, rendimento de aplicagoes financeiras, venda
de imdveis ou moveis, aposentadoria e beneficios de previdéncia publica
ou privada, do microempreendedor individual, declaracao de Imposto de
Renda de Pessoa Fisica, rendimentos com vinculo empregaticio,
rendimentos auferidos no exterior, renda recebida por padres, pastores e
ministros religiosos, pensionistas, royalties, pagamento a autonomos

cooperados e bolsistas.

O profissional da Contabilidade podera emitir a Decore por meio do site
do Conselho Regional de Contabilidade do registro originario ou do
origindrio transferido, desde que ele e a organizagdo contabil, da qual seja

sOcio e/ou proprietario e/ou responsavel técnico com vinculo empregaticio
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nao possuam débito de qualquer natureza perante o Conselho Regional de

Contabilidade autorizador da emissao.

E vedada a emissao de Decore por profissionais da contabilidade com
registro baixado ou suspenso, até o restabelecimento do registro, bem

como aquele que tenha seu exercicio profissional cassado.

Para emitir a Decore, o profissional deve se direcionar a pagina do
Conselho Regional da sua jurisdicao e acessar o link especifico do sistema.
Neste espaco, de posse do CPF, o usudrio deverd confirmar seus dados
para receber uma senha provisoria. Com esta senha, acessara o sistema. A
partir desta etapa, o profissional estd apto a emitir os documentos, que

serao assinados digitalmente ao final do processo.

A Decore sera emitida, mediante assinatura com certificagao digital, em 1
(uma) via destinada ao beneficiario, ficando o documento emitido
armazenado no Banco de Dados do CRC a disposi¢dao para conferéncias
futuras por parte da Fiscalizagdo e para envio a Receita Federal do Brasil.
A validade da Decore é de 90 (noventa) dias contados da data de sua

emissao.

Fiscalizacdo de Livro Diario (Escrituracdo Contabil e

Demonstracoes Contabeis)

O registro do livro Didrio esta regulamentado pela Interpretagao ITG 2000
— Escrituracao Contdbil, editada pelo CFC; pela IN n.? 11/2013 do DREI -
Departamento de Registro Empresarial e Integracao; e pelo Decreto n®

8.683/2016. Veja também a IN RFB 1.774/2017.
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O Decreto n.? 8.683 permite que a autenticagdo de livros contdbeis das
empresas seja feita por meio do Sistema Publico de Escrituragao Digital
(SPED) de que trata o Decreto n.? 6.022/2007, mediante a apresentacao da
escrituragao contabil digital. Portanto, nesse caso, nao ha necessidade de

autenticacdao em Junta Comercial.

De acordo com o item 10, alinea (b), da ITG 2000 e o item 11 do CTG 2001,
os livros contdbeis obrigatdrios, entre eles o Livro Didrio e o Livro Razao,
quando exigivel por legislagao especifica, devem ser autenticados no

registro publico ou entidade competente.

De acordo com o item 3.6 da NBC TG 1001, a Microentidade deve
elaborar e incluir as seguintes demonstracoes: o Balan¢o Patrimonial, a
Demonstracao do Resultado do Exercicio e Demonstracao dos Lucros ou

Prejuizos Acumulados.

Lembramos que os livros contdbeis sio documentos permanentes da
entidade e devem ser arquivados eternamente, assim como sao
arquivados os instrumentos de constituigdo da entidade e de suas

alteragoes.
OBSERVACOES

e O acesso a legislagdes, cartilhas, modelos de formuldrios e outras
informagOes pertinentes a atividade deste setor encontra-se

disponibilizado na pagina inicial do CRCSE, na aba ‘Fiscalizac¢ao’.
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¢ Os interessados serao orientados quanto ao acesso as informagoes
das fiscalizagOes eletronicas e sobre os processos administrativos de

fiscalizacao.

Para mais informacgdes, acesse:
https://crcse.org.br/fiscalizacao/legislacao
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SETOR DE COBRANCA

Responsavel pela arrecadagao constante de valores relativos a anuidades,
multas — referentes a processo eleitoral ou decorrentes de aplicacdo de
penalidades pela fiscalizagdgo do oOrgao - e emolumentos (taxas

administrativas cobradas nos processos do Setor de Registro).

Realiza atendimentos com vistas a negociacoes, parcelamentos e emissao
de boletos, além de orienta a forma do parcelamento com cartao de crédito
e atuar na preparagao de processos de pedidos de isencao de anuidade e

de remissao de débitos e na fase interna das cobrangas extrajudiciais.

EMBASAMENTO LEGAL

Resolucao CFC n.? 1.683, de 15 de dezembro de 2022.

Manual de Cobranca do Sistema CFC/CRCs — 2018.

SERVICOS

Acompanhamento de parcelas a vencer, cobranga de débitos existentes,

negociagao e emissao de boletos.

USUARIO

Profissionais e organizac¢des contabeis.

Q
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REQUISITOS PARA ACESSAR O SERVICO

Existéncia de vinculo atual ou anterior com o Sistema CFC/CRCs ou
incorréncia de irregularidade passivel de fiscalizacio e sancdao (com

aplicacao de multa) pelo CRCSE.

FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

A prestacao do servico pode acontecer por contato telefonico, por meio
eletronico ou presencialmente, na sede do CRCSE. O parcelamento da
anuidade em vigéncia e a emissao de boletos estao disponiveis nos
‘Servigos Online” do site do CRCSE, apo6s identificagao do profissional, no
sistema. O andamento dos processos que requerem confirmagao de

recebimento via protocolo podem ser acompanhados eletronicamente.

LOCAL DE ACESSO

Atendimento presencial, pelo site do CRCSE, eletronicamente (por e-mail)
ou via Correios, com AR.

https://servicos.crcse.org.br/spwse/ConsultaCadastral/TelaLogin.aspx

Q
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SETOR DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

A Educacao Profissional Continuada é um programa do Conselho Federal
de Contabilidade (CFC) que visa atualizar e aprimorar os conhecimentos
técnicos dos contadores que atuam no mercado de trabalho como
auditores independentes e estdo devidamente registrados no Conselho

Regional de Contabilidade (CRC) do Estado em que atuam.

Para coordenar o Programa de Educacdo Profissional Continuada, foi
estabelecida uma Comissao de Educacdao Profissional Continuada do
Conselho Federal de Contabilidade (CEPC - CFC), coordenada pelo Vice-

presidente Desenvolvimento Profissional do CFC.

A Camara de Desenvolvimento Profissional do CRCSE assume a
responsabilidade de incentivar a implementacao das atividades voltadas
para o programa, dentre elas, receber os pedidos de credenciamento das
capacitadoras. Trata-se de instituicbes de ensino superior (de
especializagao ou desenvolvimento profissional) ou empresas de auditoria

independente, que propiciem capacitacao profissional.

O Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe realiza grandes eventos
de capacitagdo em favor de estudantes e profissionais da contabilidade,
como convengdes, semindrios, foruns, circuitos, palestras e cursos. Os
eventos tém por objetivo expor e debater temas atuais e tendéncias que
conduzam ao desenvolvimento da Contabilidade como ciéncia social
aplicada. O acesso ao sistema de cursos é realizado através da péagina

inicial do CRCSE, na aba ‘Educacao Continuada’.
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SERVICOS

Cursos e eventos de capacitagio

60

O CRCSE realiza cursos e eventos de capacitacao em prol dos profissionais
da Contabilidade, como convencdes, encontros, debates e seminarios.
Esses tém por objetivo o aprimoramento e a atualizacdo do profissional da
Contabilidade, de forma que ele possa atender as exigéncias de um
mercado de trabalho cada vez mais competitivo. Mudangas na legislacao,
novas competéncias, avangos tecnoldgicos e o panorama econdmico sao

aspectos considerados na defini¢ao dos eventos e projetos.

Os cursos sao disponibilizados a Profissionais da Contabilidade que
atuam na iniciativa privada ou na drea publica, estudantes de Ciéncias

Contabeis, além daqueles que se dedicam a docéncia, a auditoria e a

pericia; ha reserva de vagas especificas para profissionais contabeis,

estudantes e profissionais de outras dreas do conhecimento.

Educacgdio Profissional Continuada (EPC)

Programa que visa atualizar e aprimorar os conhecimentos de contadores.

Q
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USUARIO

A EPC é obrigatoria para todos os profissionais da contabilidade que:

a)

b)

d)

estejam inscritos no Cadastro Nacional de Auditores
Independentes (CNAI) do Conselho Federal de Contabilidade
(CFC), exercendo, ou nao, a atividade de auditoria
independente;

estejam registrados na Comissao de Valores Mobilidrios (CVM),
inclusive sdcios, exercendo, ou nao, atividade de auditoria
independente, responsaveis técnicos e demais profissionais que
exercam cargos de direcao ou geréncia técnica, nas firmas de
auditoria registradas na CVM,;

exercem atividades de auditoria independente nas institui¢oes
financeiras e nas demais entidades autorizadas a funcionar pelo
Banco Central do Brasil (BCB), na funcao de responsavel técnico,
diretor, gerente, supervisor e qualquer outro integrante, com
funcdo de geréncia, da equipe envolvida nos trabalhos de
auditoria;

exercem atividades de auditoria independente nas sociedades
seguradoras, resseguradoras, de capitalizagdo, nas entidades
abertas de previdéncia complementar reguladas pela
Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) e nas entidades
de previdéncia complementar reguladas pela Superintendéncia
Nacional de Previdéncia Complementar (Previc) na fungao de
responsavel técnico, diretor, gerente, supervisor e qualquer
outro integrante, com fungao de geréncia, da equipe envolvida

nos trabalhos de auditoria;
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e) exercem atividades de auditoria independente de entidades nao
mencionadas nas alineas (b), (c) e (d), como sdcio, responsavel
técnico ou em cargo de direcao ou geréncia técnica de firmas de
auditoria e de demais organizagdes contabeis que tenham em
seu objeto social a atividade de auditoria independente;

f) sejam responsaveis técnicos pelas demonstragdes contdbeis, ou
que exercam fungdes de geréncia/chefia no processo de
elaboracdo das demonstragcdes contdbeis das empresas,
reguladas e/ou supervisionadas pela CVM, pelo BCB, pela
Susep, pela Previc, e, ainda, das sociedades consideradas de
grande porte nos termos da Lei n.® 11.638/2007; e

g) estejam inscritos no Cadastro Nacional de Peritos Contdabeis
(CNPC);

h) sejam responsaveis técnicos pelas demonstragdes contabeis, ou
que exercam funcdes de geréncia/chefia no processo de
elaboragao das demonstracdes contdbeis das empresas,
reguladas e/ou supervisionadas pela CVM, pelo BCB, pela
Susep, pela Previc, e, ainda, das sociedades consideradas de
grande porte nos termos da Lei n.? 11.638/2007, e também as
entidades sem finalidade de lucros que se enquadrem nos

limites monetarios da citada lei;

REQUISITOS PARA ACESSAR O SERVICO

Os profissionais enquadrados na regra precisam obter, pelo menos, 40
(quarenta) pontos anuais no Programa de Educagao Profissional
Continuada (PEPC), sendo que, desses, no minimo 20% devem ser

cumpridos com atividades de aquisi¢do de conhecimento. A pontuagao
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deve ser advinda de cursos, palestras, reunides técnicas, docéncia,
participagdo em comissOes profissionais e técnicas, bancas académicas,
orientagao de tese, monografia ou dissertacao, publicacdo de artigos em
jornais, revista, autoria e coautoria de livros e outras atividades

académicas, desde que credenciadas e os respectivos pontos homologados

pelo CEC.

Acesse, para mais informagdes sobre as normas que regem o programa, as

instituicoes e as entidades aptas a ser capacitadoras: CEC SSO

PROCESSAMENTO DO SERVICO

O profissional deve inserir no sistema as atividades realizadas, que
necessitem de aprovagao pela Comissao de Educacdo Profissional
Continuada, tais como: disciplinas cursadas em Cursos de pos-graduacao
(lato sensu e stricto sensu), Docéncia em Pos-graduagao (lato sensu e
stricto 40 sensu); Graduagao e cursos de extensao; Orientagao de tese,
dissertacdo ou monografia; Participagao em bancas académicas; Produgao
Intelectual — Publicacdo, no exercicio, de artigos em jornais e em revistas
nacionais e internacionais, de forma impressa e eletronica e Apresentacao,
no exercicio, de estudos ou trabalhos de pesquisa técnica, acompanhado
de copia da documentagdo que as comprovem, quando for o caso,

conforme modelo da NBC PG 12 (R3).

Ap0s processamento das informagoes pelo CRCSE x CFC, os Profissionais
devem acessar o sistema web e validar as informagoes constantes do

Relatorio.

o
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E competéncia do CFC disponibilizar o relatério contendo a pontuagio
alcangada pelos profissionais abrangidos pela NBC PG 12, tendo como
base as informagoes cadastradas no sistema web EPC, diretamente pelas
Capacitadoras, pelo profissional ou pelo CRC, caso ele tenha optado por

enviar a prestacdao de contas ao CRCSE.

PRAZO PARA PRESTACAO DO SERVICO

Relatorio de atividades: deve ser apresentado, pelo profissional,
anualmente, até o dia 31 de janeiro.

Credenciamentos de capacitadoras/cursos/eventos: até 60 dias contados do
protocolo no CRCSE.

Emissao da certidao de cumprimento, ou nao, da pontuagao minima:

anualmente, até 30 de abril.

FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

A conclusao do relatério de atividades, envio das informagdes e
emissao da certiddao devem ser realizadas por meio do Sistema EPC

(http://epc.cfc.org.br).

Atendimento virtual por meio do Sistema de Eventos do CFC:
Consulta a programacao; Inscricaio; Comprovante; Cancelamento;

Certificado; confirmar veracidade; e Apostila (download).

LOCAL DE ACESSO

Sistema de prestacao de contas: http://epc.cfc.org.br/
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Sistema de emissao da certidao:

http://www2.cfc.org.br/sisweb/epc/AcessoProfissional/GerarCertidao.aspx

N
SERVICO DE PESQUISA DE CAPACITADORAS E ATIVIDADES N

CREDENCIADAS PARA O PEPC

Consta no site do CFC, o servigo de pesquisa de capacitadoras e atividades
credenciadas para o Programa de Educacdao Profissional Continuada
(PEPC) em todo pais. O servico oportuniza aos profissionais interessados
o acesso, de forma agil, transparente e em um s6 ambiente, a situagao dos

cursos/eventos pontuados para o PEPC.
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OUVIDORIA

A Ouvidoria do Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe tem como
objetivo contribuir para a melhoria da qualidade dos servigos prestados
aos profissionais da 4rea contdbil e a sociedade, buscando o
aperfeicoamento do processo de prestagao de servicos e a satisfagao do seu

usuario.

Deste modo, recebe as manifestacdes dos interessados e busca solugoes
para cada caso. Uma das mais marcantes caracteristicas da Ouvidoria € o
compromisso de prestar alguma satisfacao a todos que entram em contato.
Para isso, porém, é necessario que no registro da manifestagao, o usudrio
do servigo forneca informagdes tais como nome, dados para contato (e-

mail, telefone ou enderego), tipo de manifestacdo, assunto e relato.

Embora sejam solicitados dados particulares no momento do contato com
a Ouvidoria, é garantido o sigilo quanto a identidade pessoal e o contetdo
integral da manifestacdo registrada. Apenas dados tratados comporao
relatdrios necessarios ao aprimoramento dos servigos prestados. Contudo,
esta reserva de identidade podera ser revogada se, apds o devido

processo, for comprovada ma-fé ou dentincia caluniosa.
Sao fungodes da Ouvidoria:

e Servir como instrumento de interacao entre o CRCSE e a
classe contabil e/ou sociedade;
e Ouvir, compreender e responder as diferentes formas de

manifestacao dos usuarios;
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e Informar adequadamente a direcdo do orgao sobre os
indicativos de satisfacao dos usuarios;

e Demonstrar os resultados produzidos, avaliando a
efetividade das respostas oferecidas, gerando dados e
elaborando informagdes capazes de subsidiar a gestao do
CRCSE;

e Promover o acesso a informacao.

TIPOS DE MANIFESTACOES

Para que seja realizado o adequado encaminhamento das manifestagoes

do usudrio, € necessario conhecer os tipos de manifestagoes recebidas pela

Ouvidoria do CRCSE. Sao elas:

Elogio

Expressao de reconhecimento ou satisfacdo sobre o servigo oferecido ou

atendimento recebido.

Denuncia

Comunicagao de pratica de irregularidade ou ato ilicito cuja solugado
dependa da atuacdo do CRCSE. A denuncia envolve infra¢des
disciplinares, crimes, pratica de atos de corrup¢ao, ma utilizacdo de
recursos do 6rgao ou improbidade administrativa que venham ferir a ética
e a legislagao, bem como as violagoes de direitos, mesmo que ocorridas em

ambito privado.
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Reclamacdo

Demonstracao de insatisfacao relativa a prestacao de servico, como a falta
de respeito durante um atendimento. Nesta categoria se enquadram

também as criticas e as opinides desfavoraveis.

Comunicacdo de irregularidade

Informagoes de origem andnima, sem identificagdo do manifestante, que
comunicam irregularidades com indicios minimos de relevancia, autoria e
materialidade. Por nao serem identificadas, nao sao passiveis de resposta

ao usuario.

Sugestio

Apresentacao de ideia ou formulagao de proposta de aprimoramento de

politicas e servigos prestados pelo CRCSE.

Solicitagdo de providéncias

Pedido para adogao de providéncias por parte do CRCSE. A solicitacao
refere-se a um requerimento de atendimento ou servigo, podendo ser

utilizada para comunicar problemas e requerer solucoes.
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Solicitagdo de simplificagdo (Simplifique!)

Reclamagdes, dentincias e solicitagdes relativas especificamente a
simplificagdo de servigos publicos. O pedido de simplificacao esta previsto
no Decreto federal n°® 9.094/2017, que dispde sobre a simplificacdo do
atendimento prestado aos usuarios dos servicos ptiblicos. E compreendida

por trés categorias: reclamacao, dentncia e solicitagao. Ha rito especifico
para esse tipo de manifestacao estabelecido pela Instrucdo Normativa

conjunta CGU/MPDG n® 1, de 12 de janeiro de 2018.

FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO
As manifestacdes junto a Ouvidoria devem ser realizadas,
preferencialmente, por meio eletronico, através da conta de e-mail

informada na pagina do Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe.

Em caso de contato realizado por telefone, serao solicitados ao usudrio os

mesmos dados requeridos na manifestagao eletronica.

PROCESSAMENTO DO SERVICO
As manifestagoes sao recebidas por meio de sistema informatizado, com o

objetivo de propiciar ao cidadao mais facilidade no encaminhamento de

suas demandas, bem como acompanhd-las durante o seu processamento.

e

| 69



Carta de servigos ao usudrio

A Ouvidoria recebe e analisa as informacdes, encaminha as consultas aos
setores competentes do CRCSE, acompanha o andamento do atendimento

solicitado e emite resposta ao cidadao.

Caso a Ouvidoria ja tenha a resposta cadastrada no banco de dados, ela
sera imediatamente enviada ao usuario. Caso contrario, a Ouvidoria
encaminhard a manifestacdo para a darea especifica, sendo a resposta

posteriormente revisada e encaminhada ao manifestante.

Ap0s o envio da resposta final, o usudrio do servigo da Ouvidoria podera

avaliar o atendimento recebido.

FLUXO DO ATENDIMENTO

Recebimento da As manifestagoes dirigidas a Ouvidoria

manifestagao devem observar o fluxo do processo de
recebimento de documentos utilizado pelo
CRCSE.

Analise Etapa em que a Ouvidoria analisa e classifica

a manifestacao. Identifica o local para o qual
a manifestacdao deve ser encaminhada.

Encaminhamento Apos a andlise, a manifestacio ¢é
encaminhada ao setor responsavel. O
interessado  é  informado  sobre o
encaminhamento de sua manifestacao.

Acompanhamento A Ouvidoria acompanha todas as etapas do
andamento de sua manifestacdo. A resposta
ao interessado deve ser objetiva, imparcial e
rapida. Caso a resposta do setor, érgao ou
entidade ndo seja satisfatdria, deve-se reiterar
o pedido de resposta, apontando os pontos a
serem esclarecidos.

Resposta A resposta ao interessado deve ser feita
depois de terem sido esgotadas todas as
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diligéncias.

Encerramento Uma manifestacdo somente € encerrada
mediante uma resposta satisfatoria. A
resposta _ satisfatéria ndo significa o
atendimento a solicitacdo do interessado,

mas sim uma resposta esclarecedora, sincera
e completa.

A Ouvidoria poderd entrar em contato com o responsavel pela
manifestacdo, de modo a solicitar esclarecimentos que possibilitem o

adequado atendimento a demanda.

PRAZOS DE ATENDIMENTO

A Ouvidoria deve se manifestar de forma conclusiva em até 30 dias,
contados a partir do recebimento da manifestacao. Este prazo pode ser

prorrogado por igual periodo, mediante justificativa expressa.

Em caso de pedido de complementagao de informagdes, este interrompera
a contagem inicial do prazo e sera aberto um prazo de 20 dias para que o
usudrio forneca as informacoes solicitadas pela Ouvidoria. Se nao houver
retorno nesse periodo, a manifestagdo podera ser arquivada, ou seja,

encerrada sem resposta conclusiva.
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A Ouvidoria Piblica e a Lei de Acesso a Informacdo (Lei
n°12.527, de 18/11/2011)

A Lei de Acesso a Informacdo (LAI) entrou em vigor em 16 de maio de
2012 e tem como propdsito regulamentar o direito constitucional de acesso
dos cidadaos as informagdes publicas no pais. Um nimero cada vez maior

desses servicos esta ligado as Ouvidorias.

Com frequéncia, os Ouvidores desempenham um papel importante na
promogao do acesso a informacao, porque pedidos de informagao também

chegam as Ouvidorias.
A ABRANGENCIA DA LEI DE ACESSO A INFORMACAO

A LAI tem carater nacional e se aplica em todas as esferas do Estado
brasileiro. Em seu artigo 99, a LAI criou o Servico de Informacgdes ao
Cidadao (SIC) nos ¢6rgaos e entidades do poder publico com o objetivo de:
e Atender e orientar o publico quanto ao acesso a informacoes;
e Informar o estdgio da tramitagio de documentos em suas
respectivas unidades administrativas;
e Servir de referéncia para solicitagio de documentos e

requerimentos de acesso a informagoes.

O QUE E UM PEDIDO DE ACESSO A INFORMACAO?

E uma demanda dirigida pelo cidadao a qualquer 6rgao ou entidade do

poder publico, feita por qualquer pessoa fisica ou juridica — empresas ou
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associagOes civis, por exemplo —, com a finalidade de ter acesso a

informacgoes.

A LAI considera informagao quaisquer “dados, processados ou nao, que
podem ser utilizados para a produgdo ou transmissao de conhecimento,

contidos em qualquer meio, suporte ou formato” (art. 4°, I).

A LAI estabelece que qualquer pessoa, fisica ou juridica pode solicitar
acesso as informacgdes publicas desde que nao sejam classificadas como
sigilosas. Além das entidades governamentais, a LAI se aplica as
entidades privadas sem fins lucrativos que recebam recursos publicos

para realizar a¢des de interesse publico.

Ha dois tipos de pedidos de informagao que podem chegar as ouvidorias.

1. Um é a solicitagao de informacao, que se refere a um dado
facilmente disponivel e que pode ser obtido rapidamente. Por
exemplo: qual o telefone do sindicato dos contabilistas? Qual o
onibus que devo pegar para chegar a sede do CRCSE? Qual o
endereco da sede do CRCSE? Informagdes como essas, que muitas
vezes sao até de conhecimento geral, podem ser prestadas pela
equipe da Ouvidoria.

2. Outro tipo de informagao é aquela prevista pela Lei de Acesso a
Informacao (LAI), e que se refere a informagoes, dados e
documentos produzidos por todos os Orgdos e entidades da
administracdo publica. Esse é chamado de pedido de acesso a

informacao.
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No caso dos Conselhos Regionais de Contabilidade, o cidadao pode
querer saber, por exemplo, quantos servidores trabalham no Sistema
CFC/CRCs; ou quantos profissionais com registros ativos atuam
realizando atividades de auditoria. Esses dados, que sao produzidos e
guardados pelo 6rgao, requerem uma pesquisa para serem divulgados.
Esse trabalho nao é atribuicado da Ouvidoria, e sim do Servico de

Informacao ao Cidadao — SIC.

Para mais informacgdes, acesse:
https://crcse.org.br/ouvidoria
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PORTAL DA TRANSPARENCIA E ACESSO A
INFORMACAO

Canal de comunicacao disponibilizado ao cidadao, cujo objetivo é fornecer
informagdes sobre os atos e fatos de gestao praticados pelo Sistema
CFC/CRCs para a classe contabil e a sociedade brasileira. As informagoes
do Portal da Transparéncia estao disponiveis a qualquer cidadao

interessado e tém previsao de atualizacao em tempo real.

EMBASAMENTO LEGAL

Lein.? 12.527, de 18 de novembro de 2011.
Resolucao CFC n.? 1.439, de 19 de abril de 2013.
Acordao n.? 96 — TCU — Plendrio, de 27 de janeiro de 2016.

REQUISITOS PARA ACESSAR O SERVICO

Acessar o portal do CRCSE.

PROCESSAMENTO DO SERVICO
No Portal da Transparéncia e Acesso a Informacdo, estao disponiveis

informagoes sobre o Conselho Regional de Contabilidade de Sergipe

(CRCSE).
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PRAZO PARA A PRESTACAO DO SERVICO

Servigo online de consulta imediata pelo sistema.

LOCAL DE ACESSO

O acesso ao sistema é feito pelo portal do CRCSE:

https://www3.cfc.org.br/spw/Portal Transparencia/Consulta.aspx?CS=tpEP

C2zDHFEM=

COMPOSICAO DAS INFORMACOES

1. Estrutura Organizacional

2. Atos normativos

3. Calendario de Reunides

4. Programas e Projetos

5. Execugao Orgcamentaria

6. LicitacOes

7. Contratos, Convénios e Atas de Registro de Pregos
8. Diarias e Passagens

9. Concurso Publico

10. Quadro de Pessoal

11. Demonstragdes Contabeis e Prestagao de Contas
12. Balango Socioambiental

13. Dados Estatisticos

14. Perguntas e Respostas

15. Documentos referentes a Lei n.? 12.527/2011

16. Servico de Informacdes ao Cidadao (e-SIC)

‘e

[ 76 |


https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=tpEPC2zDHFM
https://www3.cfc.org.br/spw/PortalTransparencia/Consulta.aspx?CS=tpEPC2zDHFM

Carta de servigos ao usudrio

EXAME DE SUFICIENCIA

Prova de equalizagao destinada a comprovar a obten¢ao de conhecimentos
meédios, consoante os contetdos programaticos desenvolvidos no curso de
bacharelado em Ciéncias Contdbeis. A aprovagao no Exame de Suficiéncia
constitui um dos requisitos para a obtencao de registro profissional na

categoria Contador em Conselho Regional de Contabilidade.

EMBASAMENTO LEGAL

Alinea “f”, do Art. 6° do Decreto-Lei n.® 9.295/1946, com redagao dada pela
Lei n.? 12.249/2010, que instituiu, entre outras atribuigdes, a prerrogativa
de regular acerca do Exame de Suficiéncia. Resolucao CFC n.? 1.486, de 15

de maio de 2015.

REQUISITOS PARA ACESSAR O SERVICO

Podera se inscrever para a prova o examinando que esteja cursando o
ultimo ano do curso ou que tenha, efetivamente, concluido o curso de

graduagdo em Ciéncias Contdbeis.
As inscricoes deverao ser efetuadas somente no site do CFC

(www.cfc.org.br) ou de empresa contratada, conforme orientagdes em

edital. O candidato devera efetuar o pagamento de taxa de inscrigao.
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USUARIO

Bacharel em Ciéncias Contabeis.

PROCESSAMENTO DO SERVICO

O Exame ¢é aplicado 2 (duas) vezes ao ano, em todo o territorio nacional,
sendo uma edicao a cada semestre, em data e hora a serem fixadas em
edital, por deliberacao do Plendrio do Conselho Federal de Contabilidade,

com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias da data da sua realizacao.

O contetudo da prova é composto por: Contabilidade Geral; Contabilidade
de Custos; Contabilidade Aplicada ao Setor Publico; Contabilidade
Gerencial; Controladoria; Teoria da Contabilidade; Legislacdo e Etica
Profissional; Normas Brasileiras de Contabilidade; Auditoria Contabil;
Pericia Contabil; Nog¢oes de Direito; Matematica Financeira e Estatistica; e

Lingua Portuguesa.

O candidato serd aprovado se obtiver, no minimo, 50% (cinquenta por

cento) dos pontos possiveis.

PRAZO PARA A PRESTACAO DO SERVICO

Publicagao do Edital: 60 (sessenta) dias antes do exame.

Inscrigoes: consta de cada edital.

)
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Provas: 2 (duas) vezes ao ano, uma edicao a cada semestre.
Preferencialmente, nos meses de marco ou abril para o 1° semestre e
setembro ou outubro para o 2° semestre.

Divulgacao dos gabaritos: até 10 (dez) dias apds a data de realizacao da
prova.

Recursos: consta de cada edital.

Resultado: até 60 (sessenta) dias apds a data de realizagao da prova.
Certidao de aprovacgao: apds publicacao do resultado final no Didrio

Oficial da Uniao a certidao sera disponibilizada via sistema.

FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

Atendimento virtual por meio de cadastramento da solicitagao de

inscri¢ao no Sistema de Exame de Suficiéncia.

As provas sao aplicadas em todos os estados e no Distrito Federal.

LOCAL DE ACESSO

Portal do CFC: http://cfc.org.br/category/exame-de-suficiencia-anteriores/
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EXAME DE QUALIFICACAO TECNICA (EQT) -
AUDITORIA E PERICIA CONTABIL

Exame para afericao do nivel de conhecimento e da competéncia técnico-
profissional necessarios ao contador na area de Auditoria Independente e
Pericia Contdbil. A aprovagao assegura ao contador o registro no Cadastro
Nacional de Auditores Independentes (CNAI) ou no Cadastro Nacional de
Peritos Contabeis (CNPC), ambos do Conselho Federal de Contabilidade.

EMBASAMENTO LEGAL

Norma Brasileira de Contabilidade — NBC PA 13 (R2), de 21 de agosto de
2015.
Norma Brasileira de Contabilidade — NBC PP 02, de 21 de outubro de
2016.

USUARIO

Contador registrado em Conselho Regional de Contabilidade (CRC).

REQUISITOS PARA ACESSAR O SERVICO

Somente podera se inscrever para o exame o contador registrado em CRC.
As inscrigdes deverao ser efetuadas somente no Sistema disponivel no
portal do CFC, conforme orientagoes publicadas em edital.

http://wwwl.cfc.org.br/sisweb/sisexam/
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PROCESSAMENTO DO SERVICO

O Exame ¢ aplicado pelo menos uma vez ao ano, a critério do CFC, em
data e hora fixadas em edital. O CFEC ira elaborar o edital, administrar e
coordenar a aplicagdo do Exame em todas as suas etapas, bem como emitir
e publicar, no Didrio Oficial da Unido, relatério contendo o nome e o
registro no CRC dos candidatos aprovados no EQT. O Exame de
Qualificacdo Técnica serd implementado pela aplicacdo de provas escritas.
As provas previstas de serem realizadas para atuagao do contador em
auditoria independente sao as seguintes:
a) prova de Qualificacdo Técnica Geral para atuacao em entidades em
geral;
b) prova especifica para atuacdo em instituicoes reguladas pela
Comissao de Valores Mobiliarios (CVM);
c) prova especifica para atuagdo em instituicbes autorizadas a
funcionar pelo Banco Central do Brasil (BCB) e
d) prova especifica para atuacdo em sociedades supervisionadas pela

Superintendéncia de Seguros Privados (Susep).

A aprovagao na prova de Qualificagao Técnica Geral é requisito para a
realizagao das provas previstas nas letras “b”, “c” e “d”, salvo se o
profissional possuir inscricdo ativa no Cadastro Nacional de Auditores
Independentes (CNAI) do Conselho Federal de Contabilidade (CFC). O
contador pode realizar, simultaneamente, todas as provas previstas,
entretanto, nessa situacao, as provas de que tratam as letras “b”, “c” e “d”
somente serao corrigidas se o candidato obtiver éxito na prova de

Qualificagao Técnica Geral ou se possuir inscri¢ao ativa no CNAL
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A prova prevista de ser realizada para atuacao do contador em pericia

contabil é a prova de Qualificacao Técnica para Peritos Contabeis.

O candidato sera aprovado se obtiver, no minimo, 60% (sessenta por
cento) dos pontos das questdes objetivas e 60% (sessenta por cento) dos

pontos das questoes dissertativas previstos para cada prova.

PRAZO PARA A PRESTACAO DO SERVICO

Publicagcao do Edital: antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias antes do
exame.

Inscrigoes: fixadas em edital.

Provas: anualmente, preferencialmente no meés de agosto.

Divulgacao dos gabaritos: até 15 (quinze) dias apos a data de realizacao da
ultima prova.

Recursos: de acordo com o edital.

FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

Atendimento virtual por meio de cadastramento da solicitacao de

inscri¢ao no Sistema do Exame de Qualificacdao Técnica.

O sistema permite ainda que o candidato faga seu recurso, consulte suas

notas e emita seu certificado de aprovacao.

As provas sao aplicadas nas Unidades da Federagao em que existirem

inscritos, em locais a serem divulgados pelo CFC e CRCs, nas mesmas

‘e

82



Carta de servigos ao usudrio

datas e horarios em todo o territorio nacional, ajustando-se, para tanto, as
diferengas de fuso horario, em relacao ao horario oficial de Brasilia (DF),
cabendo a sua aplicagao ao Sistema CFC/CRCs.

)

LOCAL DE ACESSO

Portal do  CFC:  https://cfc.org.br/desenvolvimento-profissional-e-

institucional/exames/exame-de-qualificacao-tecnica/

Sistema de inscri¢des: http://wwwl.cfc.org.br/sisweb/sisexam/
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CADASTRO NACIONAL DE AUDITORES
INDEPENDENTES (CNAI)

Cadastro de profissionais que atuam no mercado de Auditoria
Independente, permitindo ao Sistema CFC/CRCs conhecer a distribuicao
geografica desses profissionais, como atuam no mercado e o nivel de
responsabilidade de cada um, disponibilizando essas informacgdes aos
Conselhos Regionais de Contabilidade, para que estes possam fiscalizar o

exercicio profissional com mais eficacia.

Compete, exclusivamente, ao CFC a manutengao, a avaliagao periddica e a

regulamentacao do CNAL

EMBASAMENTO LEGAL
Resolucao CFC n.? 1.600, de 13 de agosto de 2020.

Norma Brasileira de Contabilidade — NBC PA 13 (R2), de 21 de agosto de
2015.

USUARIO

Contador regularmente registrado em CRC

REQUISITOS PARA ACESSAR O SERVICO

Q
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Ser contador com registro no Conselho Regional de Contabilidade (CRC) e

aprovacgao no Exame de Qualificacao Técnica.

PROCESSAMENTO DO SERVICO

O registro no CNAI indicard as habilitacdes técnicas para atuagdo no

ambito das atividades de Auditoria Independente, de acordo com as

seguintes especificagoes:

L.

IIL.

II1.

IV.

Qualificacao Técnica Geral - confere ao contador o
reconhecimento de capacitagio geral para atuacdo em
atividades de Auditoria Independente;

Qualificacdo Técnica para atuagao no ambito da Comissao de
Valores Mobiliarios (CVM) - confere ao contador o
reconhecimento de capacitagdo especifica para atuacdo em
Auditoria Independente de empresas que atuam no ambito
do mercado de valores mobilidrios sujeitos ao controle da
CVM;

Qualificacdo Técnica para atuagdo no ambito do Banco
Central do Brasil (BCB) - confere ao contador o
reconhecimento de capacitagdo especifica para atuacdo em
Auditoria Independente de instituicdes financeiras e nas
demais entidades autorizadas a funcionar pelo BCB;
Qualificagdo Técnica para atuagdo no ambito da
Superintendéncia de Seguros Privados (Susep) — confere ao
contador o reconhecimento de capacitagao especifica para
atuacdo em Auditoria Independente nas sociedades

seguradoras, resseguradoras, de capitalizagao e nas

‘e
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entidades abertas de previdéncia complementar, reguladas
pela Susep. Para a manutencdo do cadastro em cada uma das
especifica¢Oes, o profissional deverd comprovar, anualmente,
a sua participacaio em Educagdo Profissional Continuada

(EPC), nos termos estabelecidos na NBC PG 12 (R3).

PRAZO PARA A PRESTA(;AO DO SERVICO
Concessdao da inscri¢ao: contador aprovado no Exame de Qualificagao
Técnica sera inscrito de forma automatica no CNAI do CFC, a partir da

data de publicacao do resultado no Didrio Oficial da Uniao.

Certidao: imediatamente apos a inclusao no Sistema do CNAI

FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO
Atendimento virtual por meio do Sistema informatizado do CNAIL O

Sistema permite consultar profissionais cadastrados no CNAIL bem como

emitir certid3do.

LOCAL DE ACESSO

Portal do CFC: http://cfc.org.br/registro/cnai/

Sistema de cadastro: http://wwwl.cfc.org.br/sisweb/siscnai/menu.aspx

‘e
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CADASTRO NACIONAL DE PERITOS CONTABEIS (CNPC)

Cadastro para oferecer ao Poder Judicidrio e a sociedade uma lista de
profissionais qualificados que atuam como Peritos Contabeis, permitindo
ao Sistema CFC/CRCs identifica-los e assim dar maior celeridade a acao
do Judicidrio, uma vez que se poderd conhecer, geograficamente e por

especialidade, a disponibilidade desses profissionais.

O CNPC se justifica tendo em vista o novo Cddigo de Processo Civil
Brasileiro (CPC), que entrou em vigor no dia 18 de marco de 2016,
determinando que os juizes sejam assistidos por peritos quando a prova
do fato depender de conhecimento especifico e que os tribunais consultem
os conselhos de classe para formar um cadastro desses profissionais.
Compete, exclusivamente, ao CFC a manutengao, a avaliagao periodica e a

regulamentacao do CNPC.
EMBASAMENTO LEGAL

Resolucao CFC n.? 1.519, de fevereiro de 2017.
Norma Brasileira de Contabilidade, NBC PP 02, de 21 de outubro de 2016.

USUARIO

Contador regularmente registrado no Conselho Regional de Contabilidade

(CRQ).

e
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REQUISITOS PARA ACESSAR O SERVICO

Ser contador com registro no Conselho Regional de Contabilidade (CRC) e

aprovacgao no Exame de Qualificacao Técnica.
PROCESSAMENTO DO SERVICO

A aprovacao no Exame de Qualificacio Técnica para Perito Contdbil
assegura ao contador o registro no Cadastro Nacional de Peritos Contdabeis

do Conselho Federal de Contabilidade.

Para manutengao do cadastro no CNPC, o profissional devera comprovar,
anualmente, a sua participacaio em Educagao Profissional Continuada
(EPC), nos termos estabelecidos na NBC PG 12 (R3), a partir de 1° de
janeiro de 2018.

PRAZO PARA A PRESTACAO DO SERVICO

Concessdao da inscricdo: contador aprovado no Exame de Qualificagao
Técnica serd inscrito de forma automatica no CNPC do CFC, a partir da
data de publica¢ao do resultado no Didrio Oficial da Uniao.

Certidao: imediatamente apos a inclusao no Sistema do CNPC.
FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

Atendimento virtual por meio do sistema informatizado do CNPC. O
sistema permite consultar profissionais cadastrados no CNPC, bem como

emitir certidao.

o
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LOCAL DE ACESSO

Portal do CFC: http://cfc.org.br/registro/cnpc/
Sistema de cadastro:

http://wwwl.cfc.org.br/sisweb/Registro/AcessoExterno

Q
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DECLARACAO DE NAO OCORRENCIA DE OPERACOES
AO COAF

O Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF) é um 6rgao de
deliberacao coletiva com jurisdi¢do em todo o territorio nacional, criado
pela Lei n.® 9.613, de 3 de marco de 1998, integrante da estrutura do
Ministério da Fazenda, que tem por finalidade disciplinar, aplicar penas
administrativas, receber, examinar e identificar as ocorréncias suspeitas de
atividades ilicitas relacionadas a lavagem de dinheiro e financiamento do
terrorismo, promovendo a cooperagao e o intercambio de informagoes

entre os Setores Publico e Privado.

A emissao de declaragdo de ndo ocorréncia de operagdes deve ser
realizada por meio da “Declaracdo Negativa” ou “Comunica¢dao de nao
ocorréncia” ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf),
diretamente no sistema desenvolvido pelo CFC. Sua emissao exige a

utilizagdo do certificado digital.

EMBASAMENTO LEGAL

Lein.? 9.613, de 3 de marco de 1998.
Lein.®12.683, de 9 de julho de 2012.
Resolucao CFC n.? 1.530, de 22 de setembro de 2017.

)
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USUARIO

Todos os profissionais e organizagdes contdbeis que prestem, mesmo que
eventualmente, servicos de assessoria, consultoria, contadoria, auditoria,

aconselhamento ou assisténcia, de qualquer natureza.

O contador e técnico em Contabilidade que atuam com vinculo
empregaticio em Organiza¢oes Contdbeis, mesmo que exercam atividades

contabeis, NAO estao obrigados a fazer a comunicag¢ao ao Coaf.

REQUISITOS PARA ACESSAR O SERVICO

Os requisitos minimos de sistema para utilizar o Certificado Digital sao:
e  Windows XP ou superior;
e Google Chrome 20.0 ou Internet Explorer §;
e Processador 2GHz;
e Memoria RAM 512 MB;

e Net Framework 4.0 ou superior.

PROCESSAMENTO DO SERVICO

Para auxiliar os profissionais, o CFC elaborou um manual e uma cartilha

com as orientacdes detalhadas sobre o novo sistema.

A partir das informacdes iniciais, que esclarecem como deverd ser feito o

acesso, por meio de senha provisdria a ser enviada pelo Conselho

‘e
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Regional de Contabilidade (CRC), o manual explica os passos necessarios

para o preenchimento da declaracao.

Os manuais de orientacgOes, alteracao de senha, utilizacao do certificado
digital e o endereco para realizar o teste da assinatura eletronica estao

disponibilizados em http://cfc.org.br/coaf/.

PRAZO PARA A PRESTACAO DO SERVICO
Declaracao de nao ocorréncia: 1° a 31 de janeiro do exercicio subsequente.

Declaracao de ocorréncia: 24 horas, a partir do conhecimento da operagao

e conclusao da necessidade de informar ao Coaf.

FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO

Atendimento virtual por meio do sistema informatizado para Declaracao

de Operacoes (Siscoaf).

LOCAL DE ACESSO

Portal do CFC: http://cfc.org.br/coaf/

Sistema para Declaracao de nao ocorréncia: http://sistemas.cfc.org.br

Sistema para Declaracao de ocorréncia: https://www.gov.br/coaf/pt-

br

o
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PROGRAMA DE VOLUNTARIADO DA  CLASSE
CONTABIL (PVCC)

Programa que visa sensibilizar os profissionais da Contabilidade sobre a
importancia das agd0es de voluntariado para a constru¢io de uma
sociedade mais justa e solidaria. A classe contdbil disponibiliza seus
conhecimentos em agoes sociais de voluntariado organizado, registrando,
mensurando e avaliando os resultados das atividades voluntarias

empreendidas pelos profissionais da Contabilidade.

Subprograma 1 — Rede Nacional de Cidadania Fiscal —

Observatorios Sociais

Este programa tem por objetivo estimular os profissionais a liderarem o
processo de criagao e operacionalizagao de Observatorios Sociais (OS) nos
seus municipios. Os OS sdo organizagdes instituidas e mantidas pela
sociedade civil, que tém por objetivo promover a conscientizacdo da
sociedade para a cidadania fiscal e propor aos governos locais a adequada
e transparente gestao dos recursos publicos, por meio de acdes de
participagao e controle social. Diferentemente de outras iniciativas que
atuam denunciando erros e fraudes ja ocorridas, os OS agem de forma

preventiva, no fluxo dos processos, antes que os recursos sejam gastos.

Q
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Subprograma 2 — Educacio Financeira

Esta acdo é voltada a orientar a sociedade para questdes relacionadas ao
controle, planejamento e organizacao das finangas pessoais, buscando
sensibiliza-la quanto aos riscos do endividamento pessoal e familiar,

consumo consciente e uso do cartao de crédito.

Subprograma 3 — Doagdes ao Funcrianca e Fundo do

Idoso

Esta agao visa, em primeiro lugar, sensibilizar e capacitar os profissionais
para atuarem junto a seus clientes, pessoas fisicas e juridicas, a fim de
obter adesdo aos programas de incentivos fiscais que regulam as doagdes
aos fundos municipais de protecao a crianca e adolescente, bem como aos
fundos municipais de protegao aos idosos, daqueles que tém imposto de
renda devido em suas declaragdes. Em segundo lugar, tem por objetivo
auxiliar as entidades a elaborarem projetos adequados para se habilitarem
a receber recursos dos potenciais doadores, valendo-se dos beneficios

fiscais.

Subprograma 4 — Acoes locais de Voluntariado

Este subprograma visa recepcionar agoes de voluntariado que estejam
sendo empreendidas e que nao estejam enquadradas nos demais
subprogramas especificados. Tem por objetivo organizar, acompanhar e

mensurar as agoes de voluntariado realizadas pelos profissionais da

‘@
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Contabilidade, submetidas a apreciagao e ao cadastramento no sistema,
abrangendo todo o universo de possibilidades de voluntariado, desde
agOes realizadas por profissionais individualmente a agdoes coordenadas

regionalmente.
[ 95 )
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DELEGADQOS REPRESENTANTES DO REGIONAL

1 Nossa senhora das dores

*l
b~ VictorSantana Silva

1 Nossa senhora das dores

Capela

Carmépolis

Cumbe

Divina Pastora

General Maynard
Japaratuba

Laranjeiras

Maruim

Nossa Senhora das Dores
Pirambu

Riachuelo

Rosério do Catete

Santa Rosa de Lima
Santo Amaro das Brotas
Siriri

2 Itabaianinha

Manoel Artur Moreira

2 Itabaianinha

Araua

Boquim
Cristinapolis
Itabaianinha
Pedrinhas
Tomar do Geru
Umbatba




3 Estancia

4 Propria
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o )? Sandrio Ottniel de Souza

Santos

3 Estancia

Estancia
Indiaroba
Santa Luzia do |tanhi

o~

=1 Washington Luiz Prata

“ &

4 Propria

Amparo de S&o Francisco
Aquidaba

Brejo Grande

Canhoba

Cedro de Sao Joao

Ilha das Flores

Japoata

Malhada dos Bois
Muribeca

Nedpolis

Nossa Senhora de Lourdes
Pacatuba

Propria

Santana do Sao Francisco
Sao Francisco

Telha
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5 itabaiana i-s

=  RaoniBarbosa Meneses

5 Itabaiana

Areia Branca

Campo do Brito
Carira

Frei Paulo

[tabaiana

Macambira
Malhador

Moita Bonita

Nossa Senhora Aparecida
Pedra Mole

Pinhao

Ribeiropoles

Sao Domingos

Sao Miguel do Aleixo

6 Lagarto
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7 Tobias Barreto

Cintia da Silva Lima

Tobias Barreto

7 Tobias Barreto

Poco Verde
Riachao do Dantas
Tobias Barreto

Victor Santana Silva

8 Nossa senhora da Gloria

Canindé do Sao Francisco
Gararu

Monte Alegre de Sergipe
Nossa Senhora da Gléria
Itabi

Poco Redondo

Porto da Folha
Feira Nova
Gracho Cardoso
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